


RIS GmbH
Standort Steyr-Gleink - Oberösterreich
13 Mitarbeiter 

10 Entwickler
Gründungsjahr 1996
Schwerpunkt App- und Webentwicklung
IT-Erfahrung von mehr als 25 Jahren
Marktführer im Bereich Web Content Management Systeme für den öffentlichen Bereich

speziell Städte und Gemeinden – Marktanteil in Österreich >51%
Marktführer im Bereich Gemeinde App Österreich (Marktanteil 50%) und Südtirol (100%)
Gesellschafterstruktur

Gemdat Niederösterreich
Gemdat Oberösterreich
Kufgem
Kommunalverlag
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GEM2GO – Eine Erfolgsgeschichte

GEM2GO APP
Freemium Modell – eine App für ganz Österreich
Mehr als 1050 Städte und Gemeinden in Österreich 
nutzen die mobile GEM2GO APP in der PRO 
Version
Über 500.000 Downloads 
> 50.000 Nutzer pro Tag
> 5 Millionen verschickte Push-Nachrichten pro 
Monat

GEM2GO WEB / REGION
> 1.250 Städte und Gemeinden nutzen GEM2GO 
WEB
> 60 Regionen nutzen GEM2GO REGION
> 130 Mio. Seitenansichten im Jahr 2021
> 60 Mio. Besuche im Jahr 2021

GEM2GO KIOSK
Erste rechtskonforme Digitale Amtstafel in 
Österreich
> 100 Digitale Amtstafeln im Einsatz
Verfügbar für Indoor und Outdoor
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Umfrage unter den Gemeinden/Städten
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Wie oft arbeiten Sie im Backend? Anwender Teilnehmer

Wie viel Zeit pro Woche verbringen Sie 
durchschnittlich im Redaktionstool? Meistgenutzte Funktionen

17,33%

55,46%

9,71%
17,50%

0,00%

20,00%

40,00%

60,00%

Selten mehrmals die 
Woche

Einmal am Tag Mehrmals am Tag

31,20%

48,01%

20,80%

0,00%

20,00%

40,00%

60,00%

bis zu 10 Minuten bis zu 60 Minuten mehr als 60 Minuten

Administrator
Redakteur
Mitarbeiter 
in einer Einrichtung 577

Neuigkeiten
Gelbe Seiten (Wirtschaft, Vereine, etc.)
Amtstafeleinträge (Kundmachungen, etc.)
Veranstaltungen



Unser Ziel…

… ist es Gemeinden, Städten und deren Mitgliedern den bestmöglichen Service zu 
bieten und sie auch bei der Content-Eingabe zu unterstützen. Wir verstehen, dass 
die Redakteurinnen und Redakteure der Gemeinden nicht genügend Zeit haben 
sämtliche Inhalte auf der Webseite und der App Up-to-date zu halten. Deswegen 
geben wir ihnen grandiose Möglichkeiten auch Entitäten von außerhalb mit ins 
Boot zu holen. 

Nur so entsteht auch tatsächlich lesenswerter und aktueller Content!
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Meine Seite

Bürgerinnen und Bürger, Vereine und 
Wirtschaftstreibende haben selbst die 
Möglichkeit Inhalte zu warten!

User generated content über die „Meine 
Seite“:

Vereins/Unternehmens-Eintrag
Bonuswelt
Veranstaltungen
News
Inserate
Push-Nachrichten/E-Mails

Von der Holschuld zur Bringschuld!
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Vereinsmanager

Der Verein kann:

Eigene Interessensgruppen anlegen (z.B. 
Kampfmannschaft, U15, Sektion Stocksport, etc.)

News und Veranstaltungen erstellen und bei der 
Erstellung eine Push-Nachricht an alle 
Interessierten ausschicken

Das Mitglieder/der Interessierte kann:
Verein abonnieren

Interessensgruppen abonnieren

Vereinsseite über Filter so einstellen, dass nur 
Beiträge angezeigt werden, die für den Benutzer 
relevant sind

Für die Gemeinde interessant:

Beiträge werden nur auf der Vereinsseite, nicht aber 
im Veranstaltungskalender / Newsliste der Gemeinde 
angezeigt
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GEM2GO 
BONUSWELT



GEM2GO als Zutrittssystem

Beispiel: Zutritt zum Recyclinghof

Kooperation mit der Firma Gassner 
Wiege- und Messtechnik GmbH
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Sitzungsmanagement
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Thema mit 
Beilagen

Sitzungs-
termin

Einladung
Kund-

machung 
Beschluss

Sitzungs-
protokoll

Quelle: 
k5 DMS
Dokumentenmanagement

Amtlicher Termin in 
▪ GEM2GO WEB 
▪ GEM2GO APP
▪ GEM2GO KIOSK

Amtstafel-Aushang in 
▪ GEM2GO WEB 
▪ GEM2GO APP
▪ GEM2GO KIOSK

Sitzungsprotokoll in 
▪ GEM2GO WEB 
▪ GEM2GO APP
▪ GEM2GO KIOSK



Wahlergebnisse vom Land Tirol
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1
2
3
4

Land Tirol liefert Daten über
unsere Schnittstelle

Schnittstelle holt sich Daten
und importiert sie in GEM2GO 

CMS

Daten warden im GEM2GO 
CMS verarbeitet

Daten werden auf Webseite, 
App und Kiosk ausgegeben



Wie kommen Daten ins System?

Zielgruppe – Zugriff über 
die einzelnen Kanäle

Unterschiedliche 
Ausgabe-Kanäle

Content Management 
System der 

Stadt/Gemeinde/Region

Datenquellen
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Bürger / Besucher / Tourist / Vereine / Wirtschaft

Mobile App 
GEM2GO APP

Gemeinde-
Website GEM2GO 

WEB

Schwarzes Brett   
GEM2GO KIOSK

Regions-
Website

GEM2GO WEB

GEM2GO CMS

Daten aus der GEM2GO 
Plattform

GEM2GO 
REGIONEN

NACHBAR 
GEMEINDEN

MARKTPLATZ / SCHNITTSTELLEN

Import Export
Kooperations-

partner

Registrierter 
Bürger über 

„Meine Seite“
GEM2GO Tools / Module

Newsletter Social Media



Kooperationen und Schnittstellen
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Die GEM2GO Roadmap
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1996: RIS GmbH als

Internet-

anbieter und Dienstleister

gegründet

Gründung

1998: Marktgemeinde 

Kremsmünster startet mit der 

ersten Webseite von GEM2GO

Erste
Webseite

2008: Barrierefreiheit im WEB 

wird immer wichtiger und wird

für unsere Webseiten

umgesetzt

Barriere-
freiheit

2012: Gemeinden und 

Städte wollen eine App. 

Die GEM2GO APP 

entsteht

GEM2GO
APP

2017: Amtstafelaushänge auch

digital abrufbar. Mittlerweile

eine rechtskonforme Digitale

Amtstafel

GEM2GO
KIOSK

2023 - ...: mehr Services in den 

Bereichen eGovernment und 

mGovernment

ID Austria
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Die Vorteile der Plattform

Große Zielgruppe:
>1.150 Gemeinde- Städte- und Regionswebseiten
>1.050 Gemeinden und Städte in der GEM2GO APP

Insgesamt erreichen Sie damit mehr als 3.000.000 Bürgerinnen 
und Bürger in Österreich 

Einfache Einschränkung der Zielgruppe:
Sie entscheiden wem Sie Schnittstellen, Newsbeiträge oder 
Widgets zur Verfügung stellen:

Ganz Österreich
Einzelnes oder mehrere Bundesländer
Einzelne oder mehrere Gemeinden

Multi Channel Verbreitung:
Webseite
Gemeindeapp
Digitale Amtstafel
Und mehr
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Individuelle Landingpage
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Newsbeitrag im Newspool
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Schnittstelle oder Widget
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Admin News für Redakteure
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Aufruf  - Gemeinsam losstarten!

Werden Sie Teil der GEM2GO Plattform 
und bieten Sie unseren Gemeinden und 
Städten, deren Bürgerinnen und Bürgern

und deren Wirtschaftstreibenden und 
Vereinen, Ihren Content oder Ihre 

Services!

Bieten Sie mehr als 1.100 Gemeinden 
und Städten mit mehr als 3.000.000 

Bürgerinnen und Bürgern einen 
Mehrwert!
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Ihre Ansprechpartner
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E-Mail: g.gollner@ris.at

MICHAEL KÖLBL
Geschäftsführer

E-Mail: koelbl@ris.at

GREGOR GOLLNER
Marketing



Vielen Dank
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