
CULTURE
FuckUp.

Stefan Felsner

Aus dem 
Kulturnäh-

kästchen
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Dis·clai·mer
/dɪsˈkleɪmɐ/

Substantiv, maskulin [der]
1.Erklärung, in der sich jemand (besonders der Inhaber einer 
Website) von bestimmten Inhalten (besonders den Inhalten fremder, 
aber mit der eigenen verlinkter Websites) distanziert
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Folie 2

FS1 Felsner Stefan; 08.05.2024



Erfahrungsbericht aus dem Nähkästchen über:
- Herausforderungen
- Learnings
- Status Quo

What‘s in it 4 u?
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Was bedeutet 
Unternehmenskultur für Euch?



„Culture is how employees‘ hearts
and stomachs feel about Monday on 

Sunday night.“
Bill Marklein – Founder Employ Humanity

Istock.com



Agile Kulturtransformation
ist KEINE „One Person Show“!
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Meine Kulturreise 

10/22

05/23

09/23

01/24

heute

morgenStart





Crossfunktionales
Arbeiten

Positive Fehlerkultur
etablierenHierarchiefreies

Denken



1.Dürfen 
2. Können

3. Wollen 4. Machen



GROWTH
ent-

MINDSET
wickeln



50% 
Betriebliche 
Organisation

50% 
Human 
Ressources



Meine Kulturreise 

10/22

05/23

09/23

01/24
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morgenStart

Ein Konflikt entsteht unter der Oberfläche



Noah*1 und ich…
Runde 1 

*1 Name wurde geändert
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HÄÄÄÄ?

google.com



1. Learning

Klarheit über deine Rolle schaffen.



2. Learning
Alle entscheidenden Personen 
„abholen“/mobilisieren.



VERHALTEN

WISSEN & SKILLS

WERTE & 
PRINZIPIEN

ROLLE



VERHALTEN

WISSEN & SKILLS

WERTE & 
PRINZIPIEN

ROLLE



Meine Kulturreise 
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Schockmoment 1





FÜHRUNGSWECHSEL IN DER HR





Noah*1 und ich…
Runde 2

*1 Name wurde geändert

unsplash.com



3. Learning

Standpunkte klar machen.
Standpunkte klar machen.
Standpunkte klar machen.







Meine Kulturreise 
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Schockmoment 1

Neue HR Leitung
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4. Learning

Achte stets auf die Folgen deiner 
Taten. #folgebewusstsein



16. Jänner 2024



Meine Kulturreise 
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morgenStart

Schockmoment 1

Neue HR Leitung

Schockmoment 2



kleinezeitung.at





5. Learning

Meta-Ebene einnehmen und  
Fokus neu ausrichten.



Meine Kulturreise 
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morgenStart

Schockmoment 1

Neue HR Leitung

Schockmoment 2

Neuer Fokus



LERN- & 
(WEITER)BILDUNGSKULTUR

Bildung als Schlüssel zum 
Erfolg.

FÜHRUNGSKULTUR

Führungskonzept des 
Miteinanders.

Kulturdimensionen

KOMMUNIKATIONS- & 
SPRACHKULTUR

Sprache erzeugt Wirklichkeit.
Sprache formt Denken.

DIVERSITÄTSKULTUR

Diversität als ein Schlüssel zur 
Zukunftssicherheit.





6. Learning

Vom kleinen ins Große.
#deinwirkungskreis
#systemischeransatz



Take Aways…



Meine Kulturreise 
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Neue HR Leitung
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Neuer Fokus

???



7. Learning

Things happen for a reason!





Fragen an mich?

Tipps für mich?


