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,Wie sprechen Menschen
mit Menschen?

Aneinader vorbel.“

Kurt Tucholski



Klarhelt und Prazision
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Framing
Timing

Feedback von anderen



,Der Unterschied zwischen dem

richtigen Wort und dem beinahe
richtigen Wort ist der gleiche
wie zwischen einem Blitz unad
einem Gluhwurmchen.”

Marc Twain
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Der grofBte Hebel, um Effizienz
Im Unternehmen zu steigern,
Ist Klarheit und Prazision in
der Kommunikation!



,Schreibe kurz, und sie werden
es lesen. Schreibe klar, und sie
werden es verstehen. Schreibe
bildhaft, und sie werden es im
Gedachtnis behalten.”

Ljoseph
Pulitzer
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WAS WAR?
WAS IST?
WAS WIRD SEIN?









Menschen horen nicht auf
das was du sagst,
sondern darauf, wie es

fur sie relevant iIst.



RELEVANZ

» Ahnlichkeiten sind relevanter als Unterschiede
» Gesichter sind starker als Zahlen
« Geschichten sind relevanter als Daten und Zahlen

 Relevante Kommunikation hat eine Struktur



WAS?
WARUM?
WAS JETZT?




Es gib nur einen Weg um
Kritik zu vermeiden:
Nichts tun,

nichts sagen,

nichts sein.

Aristotels
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Mehr Aufmerksamkeit
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151 STORVS
FUR DEINEN ERFOLG
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