
Beyond the Buzzword
Digitale Realitäten im Check
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KI – Die unsichbare Kollegin
Wie künstliche Intelligenz unseren Alltag und Österreich verändert



Wer von Ihnen hat heute schon eine Entscheidung getroffen, bei der vielleicht ein 

Algorithmus mitgeholfen hat?
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KI begegnet uns täglich im Alltag

Navigation E-Mail Musik Shopping
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KI wirkt – oft unsichtbar

Produktempfehlung Kundenservice Medizin
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KI-Initiativen in Österreich

AI Factory Austria (AI:AT): Nationales KI-Großprojekt

aws Digitalisierung & AI Mission Austria: Förderung bis zu 500.000 €

ISTA: Europas modernster KI-Cluster
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20%

Was bedeutet diese Zahl in Bezug auf KI in Österreich?
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20 % der österreichischen Unternehmen setzen 

bereits heute KI ein. 

Tendenz steigend.
Quelle: https://www.statistik.at/fileadmin/announcement/2024/10/20241016IKTU2024.pdf

https://www.statistik.at/fileadmin/announcement/2024/10/20241016IKTU2024.pdf
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Zwecke & Hindernisse der KI-

Nutzung
Warum Unternehmen KI nutzen – und was sie bremst



KI ist kein Selbstzweck, sondern ein Werkzeug mit Chancen und Hürden.
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Wo Unternehmen KI heute verstärkt einsetzen

Automatisierte 

Entscheidungen

Kundenservice Prozessoptimierung
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Was bremst den Einsatz?

Mangel an Personal

Hohe Kosten

Unsichere Rentabilität
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63%

Wofür steht diese Zahl?
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63 % der Mitarbeitenden in österreichischen 

Unternehmen glauben, dass ihr Unternehmen nicht

über ausreichende Kenntnisse verfügt, um KI sinnvoll 

einzusetzen.
Quelle: https://www.ey.com/de_at/insights/ai/kuenstliche-intelligenz-kompetenz-unternehmen

https://www.ey.com/de_at/insights/ai/kuenstliche-intelligenz-kompetenz-unternehmen


Vielen Dank
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