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Wir sind Teil der KNAPP-Gruppe...

0 1952 Griindung

9 62 Standorte weltweit

'3 L) o
P74 (.228 Mitarbeiter:innen

+60 Lander

1,96 Mrd. € Umsatz

S

Headquarter in Hart bei Graz, Osterreich

tiber 3.200 Installationen weltweit

Fashion 1&[‘ wl  jndustry
Food ﬁﬁ? YT Reta

Healthcare ” Wholesale



...und doch ein unabhangiges Unternehmen

M +100 SAP® EWM 100 SAP® EWM
Installationen Expert:innen

+10 Jahre 4 Standorte in
SAP Partner DACH & BG

SAP® Kompetenzzentrum
der KNAPP-Gruppe

Start-up Charakter in
internationaler Gruppe




Was ist SAP® EWM?

w SAP® Modul fur Intralogistik
Lagerverwaltung- und Lagersteuerungssystem
Bestandsverwaltung

Prozessmanagement
Materialflussintegration und -Steuerung

Integriert in SAP® Suite (ERP, TM,etc.)

OQ Anpassbar an alle Typen von Lagern und H iii

Prozessen durch Customizing und
Entwicklung (ABAP)




Was tun wir?

w SAP® EWM als Warehouse Management System
o (Framework)

L )

)

Lésungsdesign und SW-Architektur fir
(automatisierte) Lager

r(% Si Integration von KNAPP-Equipment
{F:TA ‘ | Shuttles, Roboter, Kamera-Systeme, Fordertechnik, etc.
- (e

Software
1 Ul, Materialflussstrategien, Optimierungen

KNAPP und Lager-Emulationen
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Karrierewege bei KNAPP IT Solutions

®

F1™

®
dah

0e® g
Tan $ <> b a
Project : Customer .
J Consulting Development . Service Desk
Management Service
Bestandskundenbetreuung Bestandskundenbetreuung

Koordinierung und
Steuerung aller
Projektaktivitaten zur
Sicherstellung eines
effizienten Projektablaufs

Schnittstellenfunktion
zwischen Projektteam und
Kunde sowie zwischen IT
und Business

Verstehen der
Anforderungen des Kunden
und Beratung zu seinen
zukunftigen
Geschaftsprozessen

Entwicklung und Umsetzung
der Gesamtlosung fur den
Kunden mit dem
Projektteam

Sicherstellung einer
reibungslosen Einflihrung
beim Kunden (Go-Live,
Hypercare)

Steuerung von Robotern,
fahrerlosen Shuttles und
anderen automatisierten
Lésungen mit SAP® EWM

Zusammenarbeit in einem
Projektteam mit Beratern,
Entwicklern und
Projektleitern

Entwicklung und
Implementierung von
technischen Lésungen fur
automatisierte Lager auf der
Grundlage von
Kundenanforderungen

als Key Account Manager

Beratung und
Weiterentwicklung von SAP®
EWM-Prozessen in
produktiven Umgebungen
diverser Kunden

Unterstitzung bei Upgrades,
Releasewechseln und
sonstiger Anpassungen an
bestehenden Systemen

als Key Account Manager

1st und 2nd Level Support
fur KNAPP- und 3rd-Party-
Kunden

Go-Live und Hypercare-
Betreuung
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