ie wird ein Unternehmeng
zum Mitarbeiter:innen
Magnet?

Ein Workshop zum Halten und Gewinnen von
Mitarbeiter:innen

Loipersdorf, 06.07.2022,11:30 - 12:25 h






Generelle Aussagen, die man hort

- Millennials wollen nicht arbeiten

- Altere Mitarbeiter sind unflexibel und kénnen nicht mit Technik
umgehen

- Frauen sind emotional

- Manner sind nicht empathisch

= Gehalt ist das Hauptproblem

- Wir sind alle eine groBBe Familie

= Vertrauen ist gut, Kontrolle ist besser!



Generelle Aussagen, die man hort

Durch Teilnehmer:innen des Workshops erganzt

= Mitarbeliteriinnen brauchen eine ,harte Fuhrung” vs. Visionen,
Bilder, Strategien, Motivatoren

- Es wollen alle nur Teilzeit arbeiten

= Es wollen alle nur Mo. - Fr. arbeiten, schon ware es wenn es
wenigstens Mo. - Fr. ware

- Alle wollen Homeoffice

- Aus Work - Life- Balance wird Life - Work - Balance

= Millennials suchen den Sinn der Arbeit, der manchmal schwer
zu vermitteln ist (Bsp. SAP Projekt)

- Junge Menschen sind nicht belastbar



Generelle Aussagen, die man hort

Durch Teilnehmer:innen des Workshops erganzt

- Junge Menschen brauchen mehr Anerkennung, Lob,
Wertschatzung im Tagesgeschaft

- Junge Menschen kommunizieren anders: Messenger, Email vs.
Telefonieren

- Junge Menschen haben andere Werte

- Junge/Altere Mitarbeiterinnen sprechen unterschiedliche
Sprachen



Losungsansatze aus dem Workshop

= Visionen, Bilder, Strategien, Motivatoren in regelmaligen
Mentorings darstellen

= Mehr Kommunikation, um die unterschiedlichen Bedurfnisse
zu erfassen, Bsp. Arbeitszeiten, Urlaube, Teilzeit etc.

= Sinn geben durch klare, wertschatzende, offene
Kommunikation

- Projekte abschlieen, dann ,feiern” und nacharbeiten, nicht
nahtlos zum nachsten ubergehen

= Erfolgserlebnisse hervorheben



Losungsansatze aus dem Workshop

= Gute Beziehungen zu Mitarbeiteriinnen pflegen als Basis fur
eine gute Kommunikation

= Gutes Onboarding mit regelmaBigen updates (statt
Mitarbeiteriinnen “ins kalte Wasser werfen”)

- Werte definieren und auch einholen, Unterschiede
kommunizieren und verstehen

= Lob: Darstellen wofur das Lob gilt, welche (Unternehmens-)
Werte erfullt wurden und Dank

- Perspektien geben

- Abgrenzung und Neutral bleiben vs. Dinge personlich nehmen



Losungsansatze aus dem Workshop

- Eine gute Unternehmenskultur und gemeinsame Sprache
finden und pflegen

- TEAM Gedanken unterstreichen, statt Hierarchien hervorheben

- Mentoriinnen aus allen Altersgruppen

= Karrierepfade kommunizieren und auch akzeptieren, wenn der
Wunsch nach Aufstieg nicht vorhanden ist

- Erfolge feiern

= |n starren Organisationen im kleinen Rahmen die Bedingungen
andern (jede/r Einzelne)

= Weiterbildungsmoglichkeiten geben
Enablement und die Moglichkelt Verantwortung zu
ubernehmen



Was veranlasst Sie dem Unternehmen treu zu bleiben?

Ergebnisse aus Workshop

- Emotionale Bindung

= Offene Fehlerkultur

= Der Glaube, etwas verandern zu konnen
- Ubereinstimmung von Werten

= Diversitat (unterschiedliche Menschen und Charaktare)
= Gute und transparente Kommunikation
- Akzeptanz

= Flexibilitat der Arbeitszeiten

- Vertrauen vs. Micromanagement

= |dealismus/Kinderstube

= Abfertigung Alt



Was veranlasst Sie dem Unternehmen treu zu bleiben?

Ergebnisse aus Workshop

- Angemessene Bezahlung
= Pflichtbewusstsein



Was veranlasst Sie dem Unternehmen treu zu bleiben?

Ergebnisse diverser Studien

- Empathie des Vorgesetzten
= Unternehmenskultur
- Flexiblerer Job

- Moglichkeit von Telearbeit

\’

Leistungsstarke und transparente Kommunikation

\’

Moglichkeit von Freelancer Tatigkeit
Karrieremaoglichkeiten

Bezahlung

2

Stress Level

\’

Gutes Onboarding

\’

Mitarbeiterengagement - Enablement

-  Lernkultur



Hauptfaktoren fur das Halten von
Personal

= Unternehmenskultur ist der Schlussel

- Work-Life-Balance war noch nie so wichtig

- Das Engagement der Mitarbeiterinnen dient als Indikator =>
Enablement

= Gehalt ist nicht das Hauptproblem

=2 Fazit: Handeln Sie, anstatt Statistiken zu walzen
Jede/r einzelne kann dazu beitragen den Arbeitsplatz zu einem schoneren
Ort zu machen

Studien & Statistiken zu Kundigungsgrinden / Arbeitnehmer Statistik
Arbeitssituation und Gedanken an einen Ausstieg aus dem Pflegeberuf


https://www.harbinger-consulting.com/blog/warum-kuendigen-mitarbeiter/#studien
https://www.harbinger-consulting.com/blog/warum-kuendigen-mitarbeiter/#studien
https://cdn.website-editor.net/s/c9f7e3a7ef70449db6bb61f40f5ade04/files/uploaded/20210920_Studie_Gferer_Gferer_GuK-C19-Studie_08.06.21.pdf?Expires=1659859728&Signature=e6yJXjuSI0fPSbZjRe9ETwsD~4MLypg5Fw-AUROzLXF01uBlit0oMKgP9LXYj1i5lb71zGxFVConHbOjfBo0tKsMPdHi-x1jPw1xtKK4ojxCcSSUK8o8tKzlbZa56k1cR66kOSrHzti097tA6KIg2iEzifg6Y50UKXotCOvab1dpvs-lGvElfPBZzjiTyt4mGR~NaJdeosfbl-M7sjsLA5y0Ga6PgSQmTJoKTB1miQWlr4ebIrgPRLQZOJJ8Ol3Wufk0WJheAZEcCR9gLPG0Ja8zXYKvCQm-s2VbkUva~UV-7uCuI36LTYDgqefu4qjn0XqAm7NLAHstsmQiPvaSIw__&Key-Pair-Id=K2NXBXLF010TJW

Wie finden Sie Personal?

- Inserate

- Social Media

-  Empfehlung von Mitarbeiteriinnen

- Interne Ressourcen

- Personliches Netzwerk, Familie

- Outsourcing

- Veranstaltungen in diversen Ausbildungsstatten, wie FHs, Universitaten, sonstige..

-2 uvm

Was davon war erfolgreich?



Buchtipp:

Der richtige Umgang

mit Bosscrwisscrn,
Frustrierten, Perfektionisten,
Querulanten, Mobbern
und Co,



https://www.amazon.de/Mensch-Mitarbeiter-Besserwissern-Frustrierten-Perfektionisten/dp/3961860599/ref=sr_1_1?crid=2P9XGNVUNGMWA&keywords=mensch+mitarbeiter&qid=1657287923&sprefix=Mensch+Mitarb%2Caps%2C109&sr=8-1

Marilyn Hamminger
Trainerin.Coach.Consultant

Tel.: +436769006989
Email: marilynhamminger@gmail.com

www.marilynhamminger.at
www.36deqgrees.org
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