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Unsere Herausforderungen

Business entwickeln Organisation entwickeln Gesellschaft entwickeln Personlich entwickeln
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Unser Fokus

84%

Keeping the lights on

~10% ~7%

Strategie & Innovation Menschen & Beziehungen

Quelle: Kolbjornsrud, Amico & Thomas (2016); *Rundungsungenauigkeit
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Unsere Fragen
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Unser Problem

85%

Der Kl Projekte sind
nicht erfolgreich!

Quelle: Gartner (2018)
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Herangehensweise
Die Landkarte fir den erfolgreichen Einsatz von Kl
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Menschen verstehen Kinstliche Intelligenz verstehen

Interdisziplinarer Ansatz aus Fuhrung + Psychologie + Technologie
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Menschen verstehen
Die Landkarte fir den erfolgreichen Einsatz von Kl

Moderne Mythen |‘ Vielfdltige Heuristiken

® system 1/ System 2 1s  Zusammenhinge erkennen

." Rationalitat vs. Bauchgefihl I‘ Empathisch handeln

- |‘ Kreativ & ideenreich sein

Menschen verstehen

Menschen sind fur den Umgang mit unsicheren, komplexen und mehrdeutigen
Situationen optimiert!

Quelle: Kahneman (2013); Gigerenzer (2015); Gray (2016); Feldman Barrett (2020)
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Menschen verstehen
Die Landkarte fir den erfolgreichen Einsatz von Kl

Notwendige Unterstiitzung |b Vielféltige Heuristiken

Komfortzone Automatismen I‘ Zusammenhinge erkennen

Voreingenommenheit I‘ Empathisch handeln

Informationsuibersicht

- |‘ Kreativ & ideenreich sein

Menschen verstehen

Trainings im Bereich Self-Awareness, Reflexionsvermogen und Achtsamkeit erhohen
unsere Leistungsfahigkeit und Erfolgschancen!

Quelle: Kahneman (2013); Gigerenzer (2015); Gray (2016); Feldman Barrett (2020)
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Moderne Mythen

Kl Uberlegenheit

Kl Dominanz

+ ¢ ¢

KI kann die Zukunft
vorhersagen

Kiunstliche Intelligenz verstehen
Die Landkarte fir den erfolgreichen Einsatz von Kl

4 .
\s N
-

-

Kinstliche Intelligenz verstehen
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Big Data in Echtzeit verarbeiten
Muster erkennen
Alternativen ausarbeiten

Vergangenheit = Zukunft

KI-Systeme sind fir die Aufbereitung und Verarbeitung groRer Datenmengen in klar

Quelle: Gigerenzer (2015); Jarrahi (2018); Obschonka & Audretsch (2019); Paschen, Pitt & Kietzmann (2019)
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Kiunstliche Intelligenz verstehen
Die Landkarte fir den erfolgreichen Einsatz von Kl

Notwendige Unterstltzung ' 3 \: ‘A |‘ Big Data in Echtzeit verarbeiten

-

Datenqualitdt & Integration lb Muster erkennen

Kl als Bedrohung |b Alternativen ausarbeiten

Zusammenarbeit Mensch-KI|

|‘ Vergangenheit = Zukunft

Kinstliche Intelligenz verstehen

Interaktionen zwischen Menschen und KI-Systemen schaffen ein Verstandnis fur die
Moglichkeiten der Technologie und erzeugen Vertrauen!

Quelle: Gigerenzer (2015); Jarrahi (2018); Obschonka & Audretsch (2019); Paschen, Pitt & Kietzmann (2019)
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Teams verstehen
Die Landkarte fir den erfolgreichen Einsatz von Kl

Moderne Mythen |‘ Schwarmintelligenz nutzen

.-" Diversitat (unattended) |b Fundiertere Entscheidungen

." Agile Organisation (lberall) I‘ Skalierbarkeit nutzen

’ Global gliltige Moral

|‘ Responsible Al Coaches

Teams verstehen

Teams konnen KI-Systeme sowohl im fachlichen als auch im ethischen Bereich
weiterentwickeln!

Quelle: Pelled, Eisenhardt & Xin (1999); Jarrahi (2018); Obschonka & Audretsch (2019); Paschen, Pitt & Kietzmann (2019)
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Teams verstehen
Die Landkarte fir den erfolgreichen Einsatz von Kl

Notwendige Unterstiitzung |‘ Schwarmintelligenz nutzen

Diversitat |b Fundiertere Entscheidungen

Konfliktmanagement |b Skalierbarkeit nutzen

Digital Mindset

|‘ Responsible Al Coaches

Teams verstehen

Trainings im Bereich Diversitat und Digital Leadership erhéhen die Erfolgschancen und
die Wettbewerbsfahigkeit!

Quelle: Pelled, Eisenhardt & Xin (1999); Jarrahi (2018); Obschonka & Audretsch (2019); Paschen, Pitt & Kietzmann (2019)
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Handlungsempfehlung

Die jeweiligen Starken bewusst einsetzen und nitzen

Richtung vorgeben Relevante Echtzeitdaten liefern Relevante Daten identifizieren
Kreative Losungen finden 3-5 Alternativen aufbereiten Kinstliche Intelligenz coachen
Entscheidungen treffen Automatisierungen abwickeln Entscheidungen fundieren
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digihack® Best of Breed fiir digitale Kompetenz

Digitale Digitale Neue Digital

Digitale

Gesellschaft Kompetenzen Technologien Leadership Unternehmen

Warum? Was? Womit? Woflr? Wie?

Wissensimpuls —> Transformation
individuelle Optionen: Vertiefung, Digital Mindset Coaching, Begleitung
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digihack® Best of Breed
Die 5 Building Blocks detaillierter

© Digital
Leadership _

@ Digitales
Unternehmen

© Neue

@ Digitale Technologien

© Digitale Kompetenzen _

Gesellschaft o

el

Arten der Innovation

Kultur, Diversitat & Ethik

Technologie Hype Cycle Digitalisierungs-Strategien

Flihrung & Governance

Digitales - Digitale Business-Modelle
S Basiswissen neue - .

Arten der Digitalisierung Kompetenz-Modell Technologien (l\)/Iregshnolsaaet:]on & agile Digitale Plattform-

Auswirkungen auf die Lern- & Trainings- Marketing und Realitat Konzepte

Arbeitswelt Konzepte g Global Leadership

Digitaler Humanismus Digital Mindset fur Digital Mindset

Die vierte industrielle Mitarbeiter*innen Self-Awareness

Revolution Data

Literacy

Wertschopfung Talent-Pipeline Tech-Landkarte Org-Entwicklung Umsetzung
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Kontakt
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elevating human potantial

Christoph Kral

MA M5c
culturehack e.U. () +43 (664) 6144463
() Musketierweg 40A ) christoph.kral@culturehack.eu
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g 19> [ cRiz CONSUITANT ADMINISTRATION EXPERT Universitatslektor Donau-Universitat Krems

Digitalisierung und interkulturelle Kompetenz.

Master Studien in Wirtschafts- und Organisationspsychologie
sowie Professional IT Consulting; Uni-Kurs Datenschutzrecht.

Schwerpunkte: Strategie, Leadership, Organisation, Kultur,

Technologie, Business Model Innovation, Wissenstransformation.
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