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Ausgangssituation
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X
SAP-Patientenmanagement (is/h)

• Patientenadministration

• Patientenabrechnung
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• 2016  !SAP: 1. Ankündigung zur Neuentwicklung der Branchenlösung und 

  der Notwendigkeit der Trennung SAP S/4HANA und SAP is/h

• 2018  !SAP: Adaptierung der Roadmap (Verschiebung der Fertigstellung)

  und Klarstellung des cloud-only-Ansatzes (Public Cloud)

• 2019  DSAG-Forderung am JK: is/h-Nfg -> integriert in SAP S/4 HANA & on prem

• Q3/2021 !SAP: Klarstellung is/h-Nfg nur mehr Patient-Mgmt auf SAP-BTP;

  Patient-Administration --> KIS 

• Q4/2021 Offizielles DSAG-Beschwerde-Schreiben an SAP-Management 

• Q4/2021 Oracle kauft cerner (und wird daher i.s.h.med Eigentümer)

• Q2/2022 Regelmäßige Board-Meetings DSAG & SAP-Management

• Q3/2022 !SAP am JK: SAP stellt keine is/h Nachfolge-Lösung zur Verfügung

• Q4/2022 1. SAP-Partner kündigt is/h-Nfg auf SAP-S/4HANA-Plattform an

• Q1/2023 weitere SAP-Partner kündigen is/h-Nfg Lösungen auf SAP bzw. Non-SAP-Plattformen an

Chronologie der Strategieänderung
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Gesundheitskongress 2024 Aktuelle SAP-Strategie

Quelle: SAP
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Pressearbeit der DSAG im Zusammenhang mit der Strategieändeung
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Ergebnisse der DSAG-Mitgliederumfrage
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Ergebnisse der DSAG-Mitgliederumfrage
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• Etablierung eines Strategiegremiums des AK Healthcare zum regelmäßigen 

Info-Austausch mit den potentiellen Nachfolgelösungs-Herstellern

• DSAG-Veranstaltungen zur Vorstellung der geplanten Nachfolge-Lösungen

• 22.06.2023 PSUG-A & SAGA-Konferenz: Präsentation T-SA

• 28.11.2023 Partner-Info-Tag Österreich: Vorstellung von weiteren 5 Firmen

• 15./16.05.2024 Partner-Info-Tag Deutschland: Vorstellung von 10 Firmen 

• Vergabeverfahren der BBG – Rahmenvereinbarungen für is/h-Nfg-Lösungen

• 2 Ausschreibungsverfahren (SAP-Plattform, Non-SAP) 

• geplante Veröffentlichung: Mitte/Ende Q3/2024; Zuschlag: Q4/2024

Aktuelle Aktivitäten der DSAG
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Aktuelle Situation
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Potentielle Nachfolgelösungen für SAP is/h in Österreich 

Folgende Hersteller haben sich (bis jetzt) mit Lösungen in SAGA Meetings präsentiert: 

• T-Systems Austria (TSHC) – SAP S/4HANA basierend /any KIS – ab Q3/2025

• GITG (GSH) – SAP S/4HANA basierend / any KIS – ab Q2/2025

• PCS (Patidok) - Non-SAP / any KIS – bereits verfügbar

• KCC (CliniCenter) – Non-SAP / any KIS – bereits verfügbar

• CGM (Clinical RCM) – Non-SAP / any KIS – ab Q3/2025

• Dedalus (Orbis) – Non-SAP / only ORBIS-KIS

Die folgenden Folien fassen die Alleinstellungsmerkmale der Produkte aus Sicht der Hersteller zusammen.
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Potentielle Nachfolgelösungen für SAP is/h

T-Systems Austria (TSHC) 

Alleinstellungsmerkmale aus Sicht des Herstellers
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Potentielle Nachfolgelösungen für SAP is/h

GITG (GSH)  1/2

Alleinstellungsmerkmale aus Sicht des Herstellers
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Potentielle Nachfolgelösungen für SAP is/h

GITG (GSH)  2/2

Alleinstellungsmerkmale aus Sicht des Herstellers
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Potentielle Nachfolgelösungen für SAP is/h

PCS (Patidok)  1/2

Alleinstellungsmerkmale aus Sicht des Herstellers
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Potentielle Nachfolgelösungen für SAP is/h

PCS (Patidok)  2/2

Alleinstellungsmerkmale aus Sicht des Herstellers
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Potentielle Nachfolgelösungen für SAP is/h

KCC (CliniCenter)  1/2

Alleinstellungsmerkmale aus Sicht des Herstellers
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Potentielle Nachfolgelösungen für SAP is/h

KCC (CliniCenter)  2/2

Alleinstellungsmerkmale aus Sicht des Herstellers
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Potentielle Nachfolgelösungen für SAP is/h

CGM (Clinical RCM)  1/2

Alleinstellungsmerkmale aus Sicht des Herstellers
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Potentielle Nachfolgelösungen für SAP is/h

CGM (Clinical RCM)  2/2

Alleinstellungsmerkmale aus Sicht des Herstellers
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Potentielle Nachfolgelösungen für SAP is/h in Deutschland 

Folgende Hersteller haben sich (bis jetzt) mit Lösungen in Deutschland präsentiert:

 

• AMC Holding (Clinixx) – Non-SAP / nur eigenes KIS – kein Angebot für Österreich

• ATSP GmbH (TSHC) Kooperation mit T-Systems Austria & RZV – SAP S/4HANA basierend

• Avelios Medical (KIS) – Non-SAP / nur eigenes KIS – (noch) kein Angebot für Österreich

• Cerner Health Services (revElate) – Non-SAP / aktuell nur eigenes KIS 

• CGM Clinical (Clinical RCM) – analog Österreich

• Dedalus Healthcare (Orbis) – Non-SAP / nur eigenes KIS

• GITG (gsh) – SAP S/4HANA basierend – für DE bereits marktreif

• Meierhofer – Non-SAP / nur eigenes KIS – in AT Kooperation mit TSHC

• Nexus (KIS) – Non-SAP / nur eigenes KIS

• Deutsche Telekom Clinical Solutions (iMedA) – Non-SAP/ nur eigenes KIS
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Betrieb i.s.h.med auf OCI-Plattform bis 2035 möglich 
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• Die Uhr tickt – das Wartungsende von SAP is/h ist in 42 Monaten erreicht

• Alle österreichischen Krankenhäuser müssen ein Projekt zur Ablöse ihrer 

bestehenden Patientenabrechnung durchführen

• Die Nachfolgelösung(en) für die Umstellung sind ab 2025 fertiggestellt

• Die Vergabeverfahren der BBG zum Abruf sind Ende 2024 fertiggestellt

• Ressourcen & Know-How rechtzeitig sicherstellen (ext & int)

• Info-Austausch in der SAP-Community unterstützen (SAGA-Meetings)

Auswirkungen auf die Krankenhäuser
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Herzlichen Dank für Ihre Aufmerksamkeit 

Walter Schinnerer

Teamleiter SAP / AUVA  walter.schinnerer@auva.at

Fachvorstand Österreich / DSAG walter.schinnerer@dsag.de

Christoph Wuczkowski

Vinzenz Gruppe IT Applikationen christoph.wuczkowski@vinzenzgruppe.at

AK Healthcare & SAGA
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