
AI MIDDLEWARE 
Integration und Orchestrierung von KIProzessen
Gerhard Kürner CEO 506.ai & Vice Chairman AI Upper Austria, 25 03 12



Assistant was dumb as a rock



Gerhard.ai

https://docs.google.com/file/d/11UbZdZFdPrii6MUspJZuutwWibDmJW57/preview
https://youtube.com/shorts/Itkbe6Tpt4w


USE CASES

Welche Prozesse im Operationsbereich werden  
aktuell effizienter gestaltet?

Marketing & 
Kommunikation

Qualitätskontrolle & 
Lektorat 

Textgenerierung wie Social 
Media / Website / 

Pressemitteilungen

Admin & 
Compliance

Internes 
Wissensmanagement

Transkription von 
Sitzungen & Extraktion von 

To Doʼs

Kunden- und 
Bürgerservice

Unterstützung im 
First-Level Support

KI Chatbot

Zusammenfassungen & 
Übersetzungen

Abfragen von Richtlinien 
und Gesetzen/ Vertrag 

Vergleiche

Automatische Erkennung & 
Beschreibung 

Human Resources

Entwicklung von 
Interviewleitfäden und 
Candidate Personas 

Erstellung von Workshop 
und Trainingsunterlagen

Unterstützung im 
Onboarding



The effects are spreading

How AI Agents Will Transform the Decision-Making Funnel



Walmart berichtet, dass 75 % der Verkäufer lieber mit einem 
Chatbot verhandeln B2B Sourcing)



Buy or Build
The Main Question
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Let´s Build



BUY OR BUILD?



BUY OR BUILD?



AI Enterprise Platform - Middleware

DSGVO-konforme 
Datenintegration:
Sicheres und rechtskonformes 
Hosting in der EU.

Prozessintegration durch 
umfangreiche APIBibliothek

Enterprise- und 
Multi-Tenant-Funktionalität
Eine Plattform für verschiedene 
Abteilungen.

Erstklassige KI Führende 
Technologien und Modelle für 
maximale Effizienz.



AI Process Platform Integration via API



Gerhard Kürner
CEO
gerhard@506.ai

Konkrete Prozessintegration: Prozess für Use Case finden, 
evaluieren und integrieren starten Prozess, nicht Projekt)

Grundlagen und Organisation einer internen "AI Fabric" 
schaffen

Operative Umsetzung: Der Mensch steht im Mittelpunkt. Ohne 
Verständnis hilft keine KI.
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