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VIVIENNE HODL TANJA PFINGSTL
Account Director & Influencer Lead Marketing Managerin
Ketchum Austria Bolton Austria
vivienne.hoedl@ketchum.at tpfingstl@boltonaustria.at

Let’'s connect on
LinkedIn! &

linkedin.com/in/viviennehoed|
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https://www.linkedin.com/in/mellischomann/

KETCHUM AUSTRIA

Osterreichs unkonventionellste Kommunikations-Agentur.

A global communications consultancy built to create impact.
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AUF DER GANZEN WELT ZU HAUSE

MARKET 3 DACH
LEADER TOP CONSULTANCY
P \ PLAYER OF THE YEAR

COUNTRIES

WORLDWIDE EUROPE AUSTRIA
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BOLTON AUSTRIA

ltalienisches,

multinationales Food, Home &
Familien- 60 Marken Personal Care,
Adhesives

unternehmen
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FACTS & FIGURES

... wurden 2023 fur

> 21 .
Influencer-Marketin
Mrd. $ =

ausgegeben

> @@ % nutzen Social

Media, um Inspiration und

neue Produkte EURIEED

Plattform fur Influencer-
Marketing Umsetzungen

Durchschnittlich wird

QIEEIR)2 h und 33 Minuten

taglich genutzt.

Mis’c die beliebteste

Quellen: Statista; we are social
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BEGRIFFE IM INFLUENCER MARKETING

CREATOR INFLUENCER INTEGRIERTES
(Je(e] [o] )4 RELATIONS INFLUENCER
MARKETING
INFLUENCER INFLUENCER
MARKETING VS. CREATOR
VS.
AMBASSADOR
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UZYL7]7) INFLUENCER MARKETING?

\ ¢ S
Authentisches Zielgerichtete All-in-One- Positiver
Sprachrohr Ansprache Package Imagetransfer
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RULE OF THREE

Kollaboration

Erfolgreiche

Zusammenarbeit

Transparenz Kreativitat
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HIGH
* /l/\> Abstimmungen

Auswahl w
’> Briefing
Reporting
Vertrag ?/
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0.0 dol;

fal ¢
[
INFLUENCER:INNEN AUDIENCE FIT A
AUSWAHL s " :
Erreicht diese:r Passt diese:r Influencer:in
Influencer:in die von uns zur Marke?

angestrebte Zielgruppe?

e =

PERFORMANCE FIT COMMERICAL FIT

¥ KE SCORE

Entspricht diese:r
Influencer:in dem
gewtlnschten Budget und
Ebenen-Mix?

Erfullt diese:r Influencer:in die
Leistungskriterien?
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luisacrashion

Influencer Research PERFORMANCE METRICS INSTAGRAM

4 1.366 169k 3,85% KE | OVERALL SCORE

POSTS FOLLOWERS ENG. RATE
92 100
AUDIENCE OVERVIEW
89%
MALE
12% -
| COMM ALIGN
Luisa Crashion |
@luisacrashion. | BRAND FIT B |
Bio |
Mich findest du !a%&hb@! : = > PERFORMANCE -
tiktok.com/@lui '
PBUS"\!ESS ENQUIRIES /
GESCHAFTLICHE ANFRAGEN: T F
' |
0 5 10 15 20 25
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LAUNCH
RIO MARE
PESTO
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RIO MARE INSIGHTS

- Rio Mare ist mit einem Marktanteil von 31 % Marktfuhrer*
fir Thunfischdosen in Osterreich.

- Rio Mare launchte im April 2023 die Produktinnovation Thunfisch-
Pesto in 3 Sorten

Source: *Nielsen, Umsatz MAT KW 52 2022



Foodies

Sie lassen sich von neuen
Zutaten inspirieren
- J
/ ° ° ° ° °
Sie lieben es, originelle Gerichte
zuzubereiten
- J

Sie teilen Lebensmittel auf
sozialen Medien




DIGITAL

YOUTUBE/MEDIATHEKE
N

SOCIAL MEDIA
DIGITAL INFLUENCER

MARKETING
& INFLUENCER

TV KAMPAGNE /
6 Wochen

VERKOSTUNGEN
POS MATERIALIEN/
DISPLAYS
EINFUHRUNGSAKTION




Komms-Ziel

Storyline &
Aktivierung

Auswahl

(AU DEEP DIVE

Awareness, Awareness, Awareness

Wir bringen das Rio Mare Pesto wortwortlich
nach Osterreich! Mit einem Influencer
Roadtrip nach Italien!

Lifestyle- & Food-Influencer, >50%
DACH-Reach, >2% ER, > 85%
authentische Follower:innen, keine
Konkurrenzkooperationen,
authentischer Content, der zum
Nachmachen animiert

@Mamawahnsinn-
hochvier

Verena

46,5K

@meanwhileina
wesometown
Manuel

30,8K

@carry.on.me
Carry
52,6K
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Content - Highlights

1) Roadtrip i,)u:if:;-
Relevanz Produkt-Briefing
herstellen und & -Prasentation
Community an
das Thema
heranfuhren
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Content - Highlights

3) Recap & Genuss = -

Authentische

Anwendung des
Produktes &
Feel-Good-

Content SO L —

mein 24-Stunden Kurztrip nach Q)
Italien zum Pesto Kaufen 41

meanwhileinawesometown @ . Folgen V

@ Bezahlte Werbepartnerschaft

> Pastalovers aufgepasst!!“d Ute ... ) e g
24h Kurztrip nach Bella Italia in kulinarischer ...

L ...

M Gefallt sophiehearts_comund weiteren Persohen

= LU 1 “he La Luna (feat. Sam Bute & 3 Personer @
¥ I3 dolce vita | & meanwhilein & riomareglo @ﬂ n
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Integrierte Kommunikationskampagne

PR Pressemitteilung inkl. Influencer-Tipps

Social Media Paid Kampagne

 {

Social Media Influencer Roadtrip ‘
Long-Term Influencer Kooperation ‘
Zusatzliche Influencer Short-Term-
Kooperationen
POS
Marketing TV

YouTube Mediathek
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Public Relations / Medienarbeit

Presseinformation vom 05.04.2023

Rio Mare bringt Thunfisch-Pesto

in die osterreichischen Regale

4 KETCHUM

Pressetext 4791 Zeichen Plaintext &

« Marktfiihrer im Bereich Thunfisch-Konserven* erobert neues Regal und launcht
einzigartige Innovation fiir Pesto- und Thunfisch-Liebhaber:innen

« MSC-zertifiziertes Thunfisch-Pesto in drei originellen Sorten ab sofort bei Billa,
Billa Plus, Transgourmet, gurkerl.at und ab Mai bei MPreis und Metro erhéltlich

« Starke Werbeunterstiitzung im TV und multimediale 360° Launch-Kampagne

Wien, am 5. April 2023 - Die italienische Traditionsmarke Rio Mare erobert ein neues
Regal: der Marktfiihrer bei Thunfisch-Konserven* erweitert sein Produktangebot um
eine einzigartige Innovation fiir alle Thunfisch- und Pesto-Liebhaber:innen. Das Rio
Mare Thunfisch-Pesto ist ab sofort in Osterreich erhéltlich und vereint die besten
kulinarischen Traditionen Italiens mit hochwertigem, 100 % nachhaltigem und MSC-
zertifiziertem (Skipjack-) Thunfisch sowie erlesenen Zutaten. Bereits jetzt kauft knapp
jeder dritte osterreichische Haushalt** regelmaRig Pesto. Nun geht auch Rio Mare
diesem Trend nach und revolutioniert mit dieser kdstlichen Innovation das Pesto-
Regal.

Das neue Thunfisch-Pesto ist in drei Premium-Rezepten, in 130g-Glasern erhaltlich:

* Thunfisch mit Mandeln und Pecorino Kdse
« Thunfisch mit Pistazien und Zitrone
* Thunfisch mit schwarzen Oliven und Chili

.Wir freuen uns und sind sehr stolz, das Rio Mare Thunfisch-Pesto in den
oOsterreichischen Regalen zu etablieren. Nun auch im Pesto-Segment vertreten zu sein,
ist ein wichtiger Schritt, um unsere Marke breiter und auch auBerhalb der
Fischkonserven aufzustellen. Die neuen Rio Mare Pesti vereinen unsere Leidenschaft fir
Thunfisch und italienische Tradition und sollen ganz neue Kundengruppen, vor allem die
jingeren, modernen Haushalte, begeistern”, so Jorg Grossauer, Country Manager bei
Bolton Austria.

Qualitat und Nachhaltigkeit an erster Stelle

Das Erfolgsrezept von Rio Mare sind innovative Produktkonzepte verbunden mit
hochster Qualitat aller Zutaten. Dabei legt der 6sterreichische Marktfiihrer fir
Thunfisch-Konserven* groBen Wert auf Nachhaltigkeit und Transparenz, um den
Konsument:innen ein besonderes Geschmackserlebnis zu garantieren. Auch die neuen
Rio Mare Thunfisch-Pesti werden ohne Konservierungsstoffe hergestellt und sind das
Ergebnis italienischen Knowhows aus Sizilien. Der Thunfisch stammt aus MSC-
zertifizierten Quellen und ist vollstandig riickverfolgbar, sodass die gewohnt hohe
Qualitdt gewadhrleistet ist. Die Rio Mare Thunfisch-Pesti bieten eine einzigartige
Geschmackswelt, kombiniert aus dem unvergleichlichen Geschmack von Rio Mares
hochwertigem Thunfisch mit erlesenen Zutaten und dem besten Olivendl.

Der Allrounder in der Kiiche

Rio Mare bringt mit dem Thunfisch-Pesto einen wahren Allrounder in die
osterreichischen Kiichen. Die neue Innovation eignet sich hervorragend fir die
Zubereitung kostlicher Pasta-Gerichte, schmeckt ebenso ausgezeichnet auf Brot oder
knusprigem Bruschetta und verleiht vielen Rezepten eine besonders raffinierte Note -
sei es als Topping, Fiillung von Gerichten oder als Verfeinerung von Salaten und
Gemiise.

Raffinierte 360° Launch-Kampagne

Begleitet wird die Markt-Einfiihrung des Rio Mare Thunfisch Pestos mit einer
multimedialen 360° Launch-Kampagne, die fiir Reichweite und Aufmerksamkeit sorgen
wird. Den Auftakt machte eine raffinierte Influencer-Kampagne, bei der die drei
Content Creator @carry.on.me, @meanwhileinawesometown und
@mamawahnsinnhochvier im Zuge eines Roadtrips nach Triest, Italien fuhren, um sich
das Pesto zu besorgen und es ausgiebig zu testen. So sorgten sie fiir erste
Aufmerksamkeit rund um das Produkt, bevor sie kurze Zeit spater, den Launch des
Produkts in Osterreich kommunizierten. Die groBe Kampagne mit TV, Social Media,
digitalen Werbeformen, wie Online- und YouTube-Videos, sowie Displays inklusive
Einflhraktionen und Verkostungen am POS, startet Ende Mai diesen Jahres.

Sensorische Reise im TV

Rio Mare entfiihrt die Konsument:innen in seinen TV-Spots auf eine einzigartige,
sensorische Reise. Die Spots beeindrucken durch eindrucksvolle Bilder und einer
geschmacksintensiven Présentation der erlesenen Zutaten. Die drei kdstlichen Sorten
werden in einem Video angekiindigt und in drei 15-sekiindigen Produktvideos
illustriert.

"Die ganzheitliche Kommunikationskampagne tragt dazu bei, unser Produkt erfolgreich
am Markt zu positionieren und Rio Mare als Innovationfiihrer im Fisch-Konservenbereich
zu stadrken”, freut sich J6rg Grossauer.

Die drei Sorten des Rio Mare Pestos (130g) sind ab sofort zu einem unverbindlich
empfohlenen Verkaufspreis von 3,69 € bei Billa, Billa Plus, Transgourmet, gurkerl.at
und ab Mai bei MPreis und Metro erhaltlich. Rio Mare ist mit einem Marktanteil von
32,1 % der Marktfiihrer fir Thunfischdosen in Osterreich*.

* Nielsen, Umsatz MAT KW 52 2022
** GFK Haushaltspanel MAT April 2022

Launch Rio Mare Pesto
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Social Media - Paid Kampagne

Mediabudget € 6.000,-
.. 90% Awareness /
BUIScEE 10% Consideration
Timing 1 month
(May — July)
T:arget Group 2 Mio.
size
Reach 1,3 Mio. / 65%
Engagement 342.585
Impressions 5,5 Mio.
CPM 1,21€
CPE ,02€
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Social Media - Short-Term Influencer Koops
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Social Media - Long-Term Influencer Koop

cookingcatrin @ - Folge
Die Kuch! Kiagenfurt

cookingcatrin @ m Nachrichtsenden & eee

iy

e Stories  Reisen Kuchl & K Shop cookingcatrin @ Am
P =

Apfel Preiselbeeren Crumble mit
Trauben
cookingcatrin.at

mariene_draxier michael_perdacher. kiara

\
Az

REZEPTE GOLDEN MLL REISEN

@ BEITRAGE

At

oQyvy

@ Gefat philipp lipiarski und 1.110 weitere Personen
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Social Media - Long-Term Influencer Koop
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ocial Media - Long-Term Influencer Koop

Licblinge

RIO MARE

£2al ob Flelsch, isch oder
irlichen Grillgewirs
deizer il

Ad Name: 2205 | FB & IG | (Woche 2) Influencerposting CookingCatrin
::‘“:.“"'“""‘m _ - _Pesto_Kampagne

J(KOTANY1 )}
b=

Reichweite

546 949

LF
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Influencer
Roadtrip

Short-Term
Koops

Social Media
Paid Kampagne

Ergebnisse / KPIs

Reach: 530.000

Budget: 2.000 € (Influencer-Fee, exkl. Media Budget)
Reach: 700.000 (auf unseren Kanalen)

Budget: 1.200 € (Media Budget)

Reach: 1,3 Mio.

Budget: 6.000 € (exkl. Content Creation)

K=ETCHUM




Thoughts & Learnings

lnfh!encer Beziehungsaufbau ist Key
Relatlonf Vs. Kreatives personliches Briefing
Marketing
Storytelling
. Thumb-Stopper
VS. klassischer Personlicher Ansatz
Produkt-
platzierung
o
2 360 . Ganzheitliches Kommunikationskonzept
OI::';:::’"" Mix aus Projekt- & Long-Term-Kooperationen
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Kampagne RIO

mare
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INTEGRIERTES
INFLUENCER
MARKETING
TRENDS & TIPPS
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TREND #1

MULTIKANAL-
STRATEGIE ~




N/ AHLIVE

Ob IRL oder Online: Live Formate sorgen fir
unmittelbare Interaktion zwischen Influencer:in
und Zielgruppe / Community.

Echtzeit Koommunikation sorgt fir Authentizitat
und Transparenz = fihrt zu hoherer
Glaubwiirdigkeit.

Live Events & Streams schaffen exklusive und
zeitlich begrenzte Gelegenheiten fir die
anwesende Community, kdnnen aber auch frei
zuganglich sein.

K=ETCHUM
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Die Reichweite von Testimonials ist nicht nur ab
dem offiziellen ,Celebrity Status” zu beachten.

Medien haben Interesse an Influencer:innen
Treibt den medialen Outcome an

Aktive Einbindung der Konsument:innen = sorgt
fir mehr Glaubwiirdigkeit

Interview-Moglichkeiten VS. Content Creation

INFLUENCER MEETS PR

Bloggerin Sophleea: "Man muss

Lesezeichen aus einem anderen

vvvvvv

Karin Teigl alias ,,Constantly K*

LIEBER UNPERFEKT ALS UNECHT. KARIN TEIGL ALIAS
JCONSTANTLY K" IST MEHR ALS EINE INFLUENCERIN.

VON NICOLE SCHLAFFER

(©Xe =24 MADONNA

FASHION BEAUTY LIFE KARRIERE

Ty

IAGAG

LOVE FAMILV

& EINLOGGEN

sich Leuchttiirme im Alltag schaffen"

Bloggerin Sophiehearts aka Sophie Forster leidet seit ihrer Pubertat immer
wieder unter depressiven Verstimmungen, im Studium entwickelte sie eine
Essstorung. Heute macht sie Menschen auf Social Media Mut.

uni

gital Entrepreneur Karin Teigl
iiber Erfolg, Liebe und ihr
Charity-Projekt
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TREND #2

LANGFRISTIGE
PARTNERSCHAFTEN




! A . ‘ “"':‘
(cr-tag vl

M[i FESCHI

Ambassador:innen-Programm

Langfristige Wirkung
Exklusivitat & Markenbindung
Kontinuitat & Kosteneffizienz
Erweiterung der Zielgruppe

Individueller Einsatz bei unterschiedlichen
Marketing-Aktivitaten
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TREND #3

BEYOND
FOLLOWERS




Zielgruppe VS. 1T

Wer ist meine Zielgruppe?

A“lﬂh LT
AAN VARV B4 .

ﬁ S VAP WG NP i) 4
-\'-‘-l"-,"m- «Iliw/‘

5 5 . . gg"; N
Wen spricht der / die Influencer:innen an? WA ‘}!vg ,_@‘Lm.ﬁ L Vi

= _—. _...‘ :-—- '-u

- Mut zur Langfristigkeit, um die Zielgruppe in

den verschiedenen Lebensphasen zu begleiten
(FMCG)

- Followerinsights gut, Reach-Insights besser
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@

Qualitat > Quantitat

Die Interaktion mit der Community ist das
A& O.

Die Engagement-Rate gibt einen Einblick in
die Aktivitat und das Interesse an
veroffentlichten Inhalten.

Wichtige Kennzahl bei der Influencer:innen
Auswahl.

Brand Fit?

Einbindung der
Community

Nischen-
Interessen?

Relation:
Followerzahl/
Reichweite vs.
Interaktionen

Mediakit
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MIKRO INFLUENCER:INNEN &

L I 3 y 'y #iln  mint_n_melon - Folgen
N ISCH E N I N ERESSEN y: ‘, Wienerwald
,E, mint_n_melon Die Keksdosen werden voller und voller. Glaub
ich aber nur. Irgendjemand nascht die frisch gebackenen
' . Kekse auch gleich schon wieder weg... & #meinkeksteller

® o

Mikro-Influencer:innen haben

meistens eine besondere Leidenschaft,
die sie mit ihrer Community teilen _\
(Nischen-Interesse). . § iy

® 9O

ic}
lerbesten! Schon sind sie deine Kekse &5 4

lhre Engagement-Rate meistens
hoher, die Community interessierter
und aktiver.
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TREND #4

CONTENT
CREATION




‘Paid Push|VS. Classic Ads

Authentizitat & Glaubwiirdigkeit
Flexibilitat
Werbespot VS. Relatable Content

Produktprasentation VS. Content mit Mehrwert

K=ETCHUM
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< eras_tour_outfits
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v Beitrige  Follo Gefolgt
 of

avlor Swift Eras Tour Outfits!

1ffordab1cﬁou1ms inspired by Taylor Swift's

Pop-Kultur oo
Trends / Nachricht 2
Ereignisse

TILIIH [ ICONTEXT

|

Kontext sorgt fiir Relevanz im Content. ¥
Dabei kann auf aktuelle Geschehnisse R
und Events eingegangen werden. cocial Medis
Trends
So fligt sich die Kooperation organischer ar
in den Feed der/des Influencer:in ein. > Welt - &

< of course | need my/ S an
© Miami overpriced latte for the/shot
von 384K Personen zu ,,Gespeichert” hinz

)
/ v
ova 22 D\ <

reators will understand ‘
R ntcreator ... mehr 2 Y
- Sy

en
et e

Wiedergabeliste - Comedy @ >
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TREND #5

PERSONALISIERUNG
& TRANSPARENZ




Better be individual

Segmentierung der Zielgruppen

Wecken und stillen der ZG-
Bediirfnisse

Personalisierte Angebote

Trendsetter sein

K=ETCHUM




Vertrauen & Glaubwiirdigkeit schaffen

Kennzeichnung
Anerkennung

Offenheit Uber Partnerschaften, um
Interessenskonflikte zu vermeiden

Ehrlichkeit punkto: Erfahrungen,
Meinungen, Content Creation, Feed-
Integration

K=ETCHUM



SUMMARY




KEY INFLUENCER MARKETING

Y o

TRENDS 2024
ALLE KANALE & PLATTFORMEN
S I o
z LANGFRISTIGE AUF BEZIEHUNGEN SETZEN, UM KOSTEN
PARTNERSCHAFTEN o UND ZEIT ZU SPAREN
COMMUNITY CULTURE: FOKUS AUF
3 BEYOND FOLLOWERS >
4 CONTENT CREATION CONTEXT IST QUEEN OF RELEVANZ!
_9
5 PERSONALISIERUNG & HALTUNG UND MUT BEWEISEN,
TRANSPARENZ wrdll |NDIVIDUALITAT FORDERN

K=TCHUM Trend Summary



DANKE! @

& jetzt: Zeit fir mehr
eurer Fragen!




