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Let‘s connect on 
LinkedIn! 👉

linkedin.com/in/viviennehoedl

2About Ketchum

https://www.linkedin.com/in/mellischomann/


KETCHUM AUSTRIA
Österreichs unkonventionellste Kommunikations-Agentur.

A global communications consultancy built to create impact.
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AUF DER GANZEN WELT ZU HAUSE

4About Ketchum



EIN AUSZUG UNSERES KUNDENPORTFOLIOS

5About Ketchum



BOLTON AUSTRIA

6About Bolton

Italienisches, 
multinationales 

Familien-
unternehmen

Food, Home & 
Personal Care, 

Adhesives
60 Marken



AGENDA
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INFLUENCER MARKETING 101

LAUNCH RIO MARE PESTO 

TRENDS & INSIGHTS 

Q&A 
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INFLUENCER 
MARKETING 
101
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Instagram ist die beliebteste 
Plattform für Influencer-
Marketing Umsetzungen

… wurden 2023 für 
Influencer-Marketing 
ausgegeben

nutzen Social 
Media, um Inspiration und 
neue Produkte zu finden

Durchschnittlich wird Social 
Media 2 h und 33 Minuten 

täglich genutzt. 

FACTS & FIGURES

> 21 
Mrd. $

Influencer Marketing 101

Quellen: Statista; we are social  



BEGRIFFE IM INFLUENCER MARKETING
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CREATOR 
ECONOMY

INFLUENCER
MARKETING

INFLUENCER 
VS. CREATOR 

VS. 
AMBASSADOR

INFLUENCER 
RELATIONS

Influencer Marketing 101

INTEGRIERTES 
INFLUENCER 
MARKETING



💡 🤳

Positiver
Imagetransfer

🔄

All-in-One-
Package

Authentisches 
Sprachrohr

🎯

Zielgerichtete 
Ansprache

WARUM INFLUENCER MARKETING?

Influencer Marketing 101



RULE OF THREE
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🪄
⚡
📚

Kollaboration

Transparenz

Erfolgreiche 
Zusammenarbeit

Kreativität

Influencer Marketing 101
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HIGH FIVE! 🙏

Briefing

Vertrag

Auswahl

Abstimmungen

Reporting

Influencer Marketing 101

⭐



INFLUENCER:INNEN 
AUSWAHL

KE SCORE

Erreicht diese:r 
Influencer:in die von uns 
angestrebte Zielgruppe?

AUDIENCE FIT

Erfüllt diese:r Influencer:in die 
Leistungskriterien?

PERFORMANCE FIT

Passt diese:r Influencer:in 
zur Marke?

BRAND FIT

Entspricht diese:r 
Influencer:in dem 

gewünschten Budget und 
Ebenen-Mix?

COMMERICAL FIT

Influencer Marketing 101



Influencer Marketing 101



LAUNCH
RIO MARE 
PESTO 
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RIO MARE INSIGHTS

- Rio Mare ist mit einem Marktanteil von 31 % Marktführer*     
  für Thunfischdosen in Österreich.

- Rio Mare launchte im April 2023 die Produktinnovation Thunfisch-
Pesto in 3 Sorten

 

Source: *Nielsen, Umsatz MAT KW 52 2022



PESTO ZIELGRUPPE: hoher sozioökonomischer Status, Leidenschaft für Lebensmittel

Sie lieben es, originelle Gerichte 
zuzubereiten

Sie teilen Lebensmittel auf 
sozialen Medien

Sie lassen sich von neuen 
Zutaten inspirieren

Foodies

  30,5%*  
 der 

Haushalte 
kaufen Pesto

Source: *GFK Haushaltspanel MAT April 2022



DIGITAL 
MARKETING
& INFLUENCER

POS 

TV 
KAMPAGNE

PESTO KOMMUNIKATION 2023

DIGITAL
YOUTUBE/MEDIATHEKE

N
SOCIAL MEDIA 
INFLUENCER

VERKOSTUNGEN
POS MATERIALIEN/

DISPLAYS
EINFÜHRUNGSAKTION

TV KAMPAGNE /
6 Wochen

NE
W
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KETCHUM DEEP DIVE

Auswahl

Storyline & 
Aktivierung 

Komms-Ziel

Launch Rio Mare Pesto 

Awareness, Awareness, Awareness 

Wir bringen das Rio Mare Pesto wortwörtlich 
nach Österreich! Mit einem Influencer 
Roadtrip nach Italien!

Lifestyle- & Food-Influencer, >50% 
DACH-Reach, >2% ER, > 85% 
authentische Follower:innen, keine 
Konkurrenzkooperationen, 
authentischer Content, der zum 
Nachmachen animiert

@carry.on.me
Carry
52,6K

@Mamawahnsinn-
hochvier
Verena
46,5K

@meanwhileina
wesometown
Manuel
30,8K



21

Content – Highlights 

1) Roadtrip 

Relevanz 
herstellen und 
Community an 
das Thema 
heranführen 

Launch Rio Mare Pesto 

2) Pesto-
Hunting 

Produkt-Briefing 
& -Präsentation 
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Content – Highlights 

3) Recap & Genuss  

Launch Rio Mare Pesto 

Authentische 
Anwendung des 
Produktes & 
Feel-Good-
Content
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Integrierte Kommunikationskampagne

Marketing 

Social Media   

PR  Pressemitteilung inkl. Influencer-Tipps  

Social Media Paid Kampagne 
Influencer Roadtrip 
Long-Term Influencer Kooperation
Zusätzliche Influencer Short-Term-
Kooperationen

POS 
TV 
YouTube Mediathek 

Launch Rio Mare Pesto 

📡
💡
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Public Relations / Medienarbeit

Launch Rio Mare Pesto 
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Public Relations / Medienarbeit

Launch Rio Mare Pesto 
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Social Media – Paid Kampagne

Launch Rio Mare Pesto 

15 & 6 sec
Range

15 & 6 sec
Recipes

Mediabudget € 6.000,- 

Objective 90% Awareness / 
10% Consideration

Timing 1 month 
(May – July)

Target Group 
size 2 Mio.

Reach 1,3 Mio. / 65%
Engagement 342.585
Impressions 5,5 Mio.
CPM 1,21€
CPE 0,02€
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Social Media – Short-Term Influencer Koops

Launch Rio Mare Pesto 
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Social Media – Long-Term Influencer Koop

Launch Rio Mare Pesto 

CLASSIC 
COOPERATION
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Social Media – Long-Term Influencer Koop

Launch Rio Mare Pesto 

CONTENT 
CREATION
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Social Media – Long-Term Influencer Koop

Launch Rio Mare Pesto 

KÖSTLICH
MAGAZIN

IGC

CPR = Kosten 
um 1.000 

Personen zu 
erreichen
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Marketing

Launch Rio Mare Pesto 

YouTube 
Pre-Rolls

TV



Ergebnisse / KPIs
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Influencer 
Roadtrip 

Reach: 530.000

Budget: 9.000 € (Influencer-Fee, exkl. Media Budget)

Short-Term 
Koops

Reach: 700.000 (auf unseren Kanälen)

Budget: 1.200 € (Media Budget)

Social Media 
Paid Kampagne

Reach: 1,3 Mio. 

Budget: 6.000 € (exkl. Content Creation)
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Thoughts & Learnings 

360°  
Kommuni-

kation

Storytelling 
VS. klassischer 

Produkt-
platzierung 

Influencer 
Relations VS. 

Marketing   

Influencer Marketing 101

Beziehungsaufbau ist Key 
Kreatives persönliches Briefing 

Thumb-Stopper 
Persönlicher Ansatz 

Ganzheitliches Kommunikationskonzept 
Mix aus Projekt- & Long-Term-Kooperationen



Your turn -
her mit euren Fragen zur
Kampagne



INTEGRIERTES
INFLUENCER 
MARKETING
TRENDS & TIPPS

3



TREND #1
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MULTIKANAL-
STRATEGIE



LIVE IS LIVE
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Ob IRL oder Online: Live Formate sorgen für 
unmittelbare Interaktion zwischen Influencer:in 
und Zielgruppe / Community.

Echtzeit Kommunikation sorgt für Authentizität 
und Transparenz à führt zu höherer 
Glaubwürdigkeit.

Live Events & Streams schaffen exklusive und 
zeitlich begrenzte Gelegenheiten für die 
anwesende Community, können aber auch frei 
zugänglich sein.

Trend #3: Era of Connection



INFLUENCER MEETS PR 

38Trend #3: Era of Connection

Die Reichweite von Testimonials ist nicht nur ab 
dem offiziellen „Celebrity Status“ zu beachten. 

Medien haben Interesse an Influencer:innen 

Treibt den medialen Outcome an

Aktive Einbindung der Konsument:innen à sorgt 
für mehr Glaubwürdigkeit 

Interview-Möglichkeiten VS. Content Creation 



TREND #2
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LANGFRISTIGE 
PARTNERSCHAFTEN



Relationship Buidling
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Ambassador:innen-Programm

Langfristige Wirkung

Exklusivität & Markenbindung

Kontinuität & Kosteneffizienz

Erweiterung der Zielgruppe

Individueller Einsatz bei unterschiedlichen 
Marketing-Aktivitäten 

Trend #3: Era of Connection



TREND #3
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BEYOND
FOLLOWERS



Zielgruppe VS. Follower
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Wer ist meine Zielgruppe? 

Wen spricht der / die Influencer:innen an? 

à Mut zur Langfristigkeit, um die Zielgruppe in 
den verschiedenen Lebensphasen zu begleiten 
(FMCG) 

à Followerinsights gut, Reach-Insights besser

Trend #3: Era of Connection



Qualität > Quantität

Die Interaktion mit der Community ist das 
A & O. 

Die Engagement-Rate gibt einen Einblick in 
die Aktivität und das Interesse an 
veröffentlichten Inhalten. 

Wichtige Kennzahl bei der Influencer:innen 
Auswahl.
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Brand Fit? 

Relation: 
Followerzahl/ 
Reichweite vs. 
Interaktionen

Nischen-
Interessen? 

Einbindung der 
Community 

Mediakit

Trend #2: Beyond Followers



MIKRO INFLUENCER:INNEN & 
NISCHEN-INTERESSEN  

44

Mikro-Influencer:innen haben 
meistens eine besondere Leidenschaft, 
die sie mit ihrer Community teilen 
(Nischen-Interesse).

Ihre Engagement-Rate meistens 
höher, die Community interessierter 
und aktiver.

Trend #2: Beyond Followers



TREND #4
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CONTENT 
CREATION



Paid Push VS. Classic Ads
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Authentizität & Glaubwürdigkeit

Flexibilität

Werbespot VS. Relatable Content

Produktpräsentation VS. Content mit Mehrwert  

Trend #3: Era of Connection



LET’S GET IN CONTEXT

Kontext sorgt für Relevanz im Content. 
Dabei kann auf aktuelle Geschehnisse 
und Events eingegangen werden. 

So fügt sich die Kooperation organischer 
in den Feed der/des Influencer:in ein.

47Trend #4: Context Revolution

Welt – & 
Aktionstage

Social Media 
Trends 

Pop-Kultur 
Trends / 

Ereignisse



TREND #5
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PERSONALISIERUNG 
& TRANSPARENZ



Better be individual
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Segmentierung der Zielgruppen 

Wecken und stillen der ZG-
Bedürfnisse 

Personalisierte Angebote 

Trendsetter sein  

Trend #2: Beyond Followers



Vertrauen & Glaubwürdigkeit schaffen
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Kennzeichnung 

Anerkennung

Offenheit über Partnerschaften, um 
Interessenskonflikte zu vermeiden 

Ehrlichkeit punkto: Erfahrungen, 
Meinungen, Content Creation, Feed-
Integration

Trend #2: Beyond Followers



SUMMARY
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1 MULTIKANAL-STRATEGIE

2 LANGFRISTIGE 
PARTNERSCHAFTEN

3 BEYOND FOLLOWERS

4 CONTENT CREATION

5 PERSONALISIERUNG & 
TRANSPARENZ

KEY INFLUENCER MARKETING 
TRENDS 20245

ALLE KANÄLE & PLATTFORMEN 
BESPIELEN

COMMUNITY CULTURE: FOKUS AUF 
ENGAGEMENT METRIKEN UND QUALITÄT

CONTEXT IST QUEEN OF RELEVANZ! 

HALTUNG UND MUT BEWEISEN, 
INDIVIDUALITÄT FÖRDERN 

Trend Summary

AUF BEZIEHUNGEN SETZEN, UM KOSTEN 
UND ZEIT ZU SPAREN



DANKE! 
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& jetzt: Zeit für mehr
eurer Fragen! 


