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UND TROTZDEM VERLETZEN
SICH JAHRLICH 600.000
MENSCHEN IN DER FREIZEIT.
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. KFV”
Wissen

— Wissen bedeutet, handlungsfahig zu bleiben
— Schwierig in disruptiven Zeiten
— Zlel: immer agieren statt reagieren (=Pravention!), vorbereitet sein statt

nachjustieren missen

— Wenn uns das 2010 jemand gesagt hatte ...



KFV™




Wissen

Knowns

Unknowns

Known Knowns

Dinge die uns bewusst
sind und wir auch
verstehen

Known Unknowns

Dinge die uns bewusst
sind aber wir nicht
verstehen

Unknown Knowns

Dinge die wir verstehen,
aber die uns nicht
bewusst sind

Knowns

Unknown Unknowns

Dinge die uns nicht
bewusst sind und die wir
nicht verstehen

Unknowns

KFV™

Serendipitatsprinzip
bezeichnet eine zufallige
Beobachtung von etwas
urspringlich nicht
Gesuchtem, das sich als
neue und Uber-
raschende Entdeckung
erweist



Entscheiden KFY

— Entscheidungen brauchen Grundlagen
— F0r gute Prognosen gibt es Techniken und Technologien, gerade wenn

Volatilitat, Komplexitat und Objektivitat echte Herausforderungen
darstellen

— Was wir brauchen: messbare Ergebnisse, besser als die sogenannte
Erfahrung und das berihmte Bauchgefthl

— Aber: A fool with a tool is still a fool.
— Es geht um die richtige Kombination von Mindset, Tools und Techniken.



) o KFV"
Relevante Themen der Zukunft fir das KFV identifizieren

1. Thema ,spuren”

2. Thema erkennen

3. ,Mogliche Auswirkungen® auf unsere Bereiche

4. ,Wahrscheinliche Auswirkungen® auf unsere Bereiche

5. ,Sehr wahrscheinliche Auswirkungen® auf unsere Bereiche

6. Thema ist fur uns aktuell



Wisdom of the Crowds KFvV

Die Weisheit der Vielen —weshalb Gruppen kltger sind als Einzelne (Originaltitel: The
Wisdom of Crowds. Why the Many Are Smarter than the Few and How Collective Wisdom
Shapes Business, Economies, Societies and Nations) ist der Titel eines Buchs von James
Surowiecki, das 2004 erschienen ist.

Er argumentiert darin, dass die Kumulation von Informationen in Gruppen zu gemeinsamen
Gruppenentscheidungen fuhren, die oft besser sind als Losungsansatze einzelner Teilnehmer
(sogenannte kollektive Intelligenz).
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https://de.wikipedia.org/wiki/James_Surowiecki
https://de.wikipedia.org/wiki/Kollektive_Intelligenz

Social Listening & Social Intelligence KFv

Insight: besseres Verstandnis
von Entwicklungen

Foresight: Frihzeitiges
Erkennen von bedeutenden
Entwicklungen

Interpretation

, 1 he next big thing in prevention®



KFV Gefahrenradar:
Entdecken — Bewerten — Nutzen.




Projekt-Ziele

— Einen ,Gefahrenradar” aufbauen, das die Erwartungen an zukunftige

Entwicklungen kategorisiert abbildet.
— Daraus ergeben sich die Such-Strategien, Keywords und teilweise die

Taxonomie, mit der Dokumente systematisch und automatisiert analysiert
werden.

— Der Prozess muss langfristig von anfangs zielgeleitet zu explorativ
(ergebnisoffen) entwickelt werden

KFV”
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Datenstruktur & Bericht

Funktion: Gefahrenradar

i€

Deutsch: 8612
Englisch: 120647
Portugiesisch: 22782
Spanisch: 56543
Gesamt: 225864
(Stand: 11.05.2022)

Data Universe

5 Dashboards je Sprache
1 Data Lake jesp

5 Themengebiete

Dashboard Abfragen

Querschnittsabfragen mit
Schlisselwortern

Spezialthemen

ONONORONENO

Methode
Cybercrime
Haushalt

Ereignisse & Treiber

+ Statistiken & Trends = Reports => Actions
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Erstes Ergebnis: Online-Handel Boom - Drop-Shipping KF

https://www.dropshipping.de

Wwish Q luftbefeuchter E

Top-Features e bar accessories luftbefeuchter diffusor

Filtern

Belistr Ergebnisse fiir "luftbefeuchter”
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* Online-Handel Boom: Drop-Shipping

Estimated value of the global dropshipping market size in 2020, with a forecast from
2021 to 2026 (in billion U.S. dollars)
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Sources Additional Information:
Statista; Global Industry Analysts Worldwide; Statista; Global Industry Analysts; 2020
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The 6 Patterns of Opportunity & Top 18 Megatrends TRENDHU,

.. CREATE THE FUTURE




Aufgabe: Wir basteln uns einen Trendradar

il Umsetzungswahrscheinlichkeit

Auswirkung auf Auswirkung auf
mein Unternehmen mein Unternehmen

Umsetzungswahrscheinlichkeit

KFV”



