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DIE REALITAT: DATENSILOS

EIN DATENSILO BEZEICHNET EINE SAMMLUNG VON DATEN,
EINER ORGANISATION ISOLIERT UND FUR ANDERE ABTEILUNGEN ODER

DIE INNERHALB

TEAMS SCHWER ZUGANGLICH IST.



DIE ,GUTEN® SEITEN DER DATENSILOS

Hohere Sicherheit und Datenschutz:
* Isolierung sensibler Daten
* Zugriffsbegrenzung

Autonomie und Kontrolle
* Abteilungsautonomie
* Spezifische Anforderungen

Verbesserte Leistung und Effizienz innerhalb von Abteilungen
* Systeme konnen fir den konkreten Anwendungsfall optimiert werden
* Spezialisierte Datenverwaltung erhoht Datenqualitét in diesem Bereich

Technologische Notwendigkeit war nicht gegeben

*  Weniger iUbergreifende Tools
*  Weniger Leistungsfdahige Technologien

DI Lisa Karner 25.03.2025

Bl 30 Bo ©



DIE AUSWIRKUNGEN V

Isolierte Abteilungen-
eingeschrdnkte
Zusammenarbeit
Ineffiziente Prozesse
Unzufriedene
Mitarbeiter*innen
Datenqualitdtsprobleme
Dysfunktionale Teams

Eingeschrdankte Nutzung
moderner Technologien
Erhohter Aufwand fur
Datenintegration
Datenschutz und —
Sicherheit ist schwerer
einzuhalten.
Datenqualitat wirkt sich
auf Technologie aus

Organisation
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DATENSILOS
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Geringere Innovation
und Agilitat
Schlechte
Kundenbeziehung
Hohere Time-to-
Market Kosten

Erhohte IT Kosten
Verlust von
Geschaftschancen
Erhohte Compliance-
und Sicherheitsrisiken
Hohere Projektkosten
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DATA GOVERNANCE:
DIE GRUNDLAGE FUR
EINE VERNETZTE
ZUKUNFT
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STRATEGISCHE WEICHENSTELLUNG:
VISION, ZIELE UND STRATEGIE
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PROJECT |_DEVELOPMENT DATA

INNOVATION

IDE ASFINANCE

* Eine einheitliche Richtung und klare Vision ausgerichtet an
den Unternehmenszielen sind essenziell fir den Erfolg. VISION

* Eine gemeinsame Vision, Strategie und Ziele férdern die TIMEZ
TARGET
Zusammenarbeit und schaffen Vertrauen. QLf";”:’oz MOTIVATION
EASPLAN'
* Grundlage fir datenbasierte Entscheidungen und férdern |->|— D= 4555 PROMOTION
die datenorientierte Kultur. JgﬁsgggﬁéND
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* Der (digitaler und Data & Analytics) Reifegrad flief3t in Qasmm
die Ziele und Strategie mit ein und hilft der U_
Fortschrittsmessung . = '\
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DER MENSCH IM MITTELPUNKT

Datensilos sind ein menschliches, kein technisches Problem.

ﬁ Klare Rollen definieren und Verantwortung iibernehmen
g Forderung von Datenkompetenz (Data Literacy)
“% Zusammenarbeit férdern und entsprechende Prozesse etablieren

@ Datenorientierte Kultur schafft vertrauen durch Ethik und Vertrauen
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DATENQUALITAT

Klare Datenqualitdtsstandards definieren:

* Festlegung einheitlicher Kriterien fir die Genauigkeit, Vollstandigkeit und Konsistenz lhrer Daten.
* Schaffen Sie die Grundlage fir qualitativ hochwertige Daten, auf die Sie sich verlassen kénnen.

— Datentransparenz als Schlissel etablieren:

* Vollstandige Ubersicht Gber Ihre Datenbestdnde und deren Klassifizierung.
* Wissen, welche Daten vorhanden sind und wie sie miteinander in Beziehung stehen.
* Forderung des Versténdnisses Uber die Datenentstehung und -bedeutung.

Datenqualitdt kontinuierlich messen und Gberwachen:

* Implementierung von Systemen zur regelmdBigen Uberprifung der Datenqualitdt.
* Nutzung von Tools und Dashboards zur Visualisierung und Analyse der Datenqualitdt.
* Kontinuierliche Verbesserung der Datenqualitat durch proaktives Handeln.

Datenqualitdtsmanagement als fortlaufenden Prozess etablieren:

* Implementierung von Prozessen zur Datenbereinigung und -verbesserung.
* Férderung des Bewusstseins fir Datenqualitdt im gesamten Unternehmen.
* Kontinuierliche Optimierung der Datenqualitdt, um den Anforderungen gerecht zu werden.




COMPLIANCE: VERTRAUEN SCHAFFEN
UND RISIKEN MINIMIEREN

Implementierung von MaBnahmen zum Schutz sensibler

a Datenschutz und Sicherheit: Daten vor unbefugtem Zugriff und Datenlecks.
Einhaltung von Datenschutzbestimmungen (z. B. DSGVO)

N Sicherstellung der Einhaltung gesetzlicher und
Comp"q nce-Ma nagemenf: branchenspezifischer Vorschriften.

Dokumentation von Prozessen und Kontrollen.

— Festlegung von Zugriffsrechten und -kontrollen, um
|—§—| Zug riffsma nqgemeni‘; sicherzustellen, dass nur autorisierte Mitarbeiter auf Daten
L)

zugreifen kdnnen.

Kritische Betrachtung von Al-Anwendungen.
Q Ethischer Umga ng mit Daten: Notwendigkeit von Data Governance fir den

verantwortungsvollen Einsatz von Al.
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TECHNOLOGIEN

Data Governance Tools

* Diese Tools unterstitzen die Definition, Durchsetzung und Uberwachung von Datenrichtlinien und -standards.
* Sie erméglichen die Verwaltung von Metadaten, die Dokumentation von Datenherkunft und die Kontrolle des Datenzugriffs

* Sie helfen bei der Sicherstellung der Datenqualitdt, der Einhaltung von Compliance-Anforderungen und der Férderung einer datenorientierten Kultur.

Datenintegration und -austausch

* Zusammenfihrung heterogener Datenquellen: Einsatz von Technologien wie ETL-Tools, APIs und Datenvirtualisierung.
* Schaffung einer einheitlichen Datenbasis fur Analysen und Entscheidungen.
* Etablierung von standardisierten Datenaustauschformaten unter Bericksichtigung von Compliance.

Tools zur Datenanalyse und -Visualisierung

* Einsatz von Business Intelligence (Bl)-Tools zur Analyse und Visualisierung von Daten.
* Einsatz von Tools fir Datenprofilierung, Datenbereinigung und Datenvalidierung.
* Sicherstellung der Datenqualitat fir zuverldssige Analysen.

Einsatz von Kl und CloudIésungen

* Nutzung von KI- und ML-Technologien zur Gewinnung von Erkenntnissen aus groBBen Datenmengen.
* Festlegung von Richtlinien und Prozessen fir den Einsatz von Technologien in der Data Governance.
* Schulung der Mitarbeiter im Umgang mit den Tools.
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DIE DATENGETRIEBENE
TRANSFORMATION IST
KEIN SPRINT, SONDERN

EIN MARATHON.

NUR WER AUSDAUERND
IST, WIRD GEWINNEN.
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