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§ Untersuchung der komplexen Beziehung zwischen Datenethik, Compliance und 
Business Value

§ Fallstudien aus der Praxis, die sowohl Herausforderungen als auch Best Practices bei 
der Datenverarbeitung aufzeigen

§ Data for Good: KI für World Health Organization
§ Digital Townhalls: Smart Data und KI für Präsidentschaftswahlen in Nigeria
§ Datenzustimmung durch Consento als Business Value

§ Praktische Strategien, um Vertrauen aufzubauen und es in einen Wettbewerbsvorteil 
umzuwandeln

§ Diskussion über die sich entwickelnde Landschaft der Datenverantwortung und ihre 
Auswirkungen auf das Business

Unsere Breakout Session im Überblick



Ist es jemals vertretbar,
Daten ohne ausdrückliche Zustimmung 
zu verwenden? 
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3 verschiedene Arten von Zustimmung beim Einsatz von 
Handy als Kommunikations-Medium:

1. Zustimmung durch Vertrag mit MNO (Indonesien)

2. Ausdrückliche Zustimmung im Vertrag mit MNO
(Südafrika)

3. Ausdrückliche Zustimmung in Kommunikation mit 
WHO (U.K.)

Fallstudie #1: Data for Good – KI für World Health Organization

Powered by
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Fallstudie #1: Weitere KI-Initiativen
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Fallstudie #1: Diskussion

§ Wäre es gerechtfertigt gewesen, unter Schutz der öffentlichen Gesundheit, diese 
Kommunikation an alle Nutzer ohne ausdrückliche Zustimmung zu schicken?

§ Wie hätte die WHO eine Balance zwischen dem Bedürfnis nach unverzüglicher 
Kommunikation und der Wahrung individueller Rechte finden können?
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Phase 1:

§ Live Q&A

§ Fragen durch mobile Kommunikation

§ Moderierte Echtzeit-Analyse und 
Antworten 

§ Keine Fehlinformation

Fallstudie #2: Smart Data und KI in Digital Townhalls
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Fallstudie #2: Smart Data und KI in Digital Townhalls
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Phase 2:

§ Umfrage

§ Datensammlung

§ Stimmungsanalyse

Phase 3:

§ gezielte Kampagnen nach Auswertungen
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Fallstudie #2: Diskussion

§ Wie sollte mit den gesammelten Nutzerdaten verfahren werden, wenn keine 
Zustimmung zur Datennutzung erteilt wurde?
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Fallstudie #3: Consento – Datenzustimmung als Business Value
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Shift im Mindset: 
Übergang von einem 
Compliance-orientierten 
Ansatz zu einem Value-
orientierten Ansatz

Diese proaktive 
Herangehensweise an 
die Zustimmung schafft 
ein positives 
Markenimage und 
fördert die Kundentreue.
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Fallstudie #3: Diskussion

§ Basierend auf dem Kontext der Consento-App, welche Grundsätze 
gibt es für Rahmenrichtlinien für Datenethik?

Transparenz

Nutzerkontrolle

Zweckbindung

Sicherheit

Fairness

Verantwortung

Schadensvermeidung

Respekt
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