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Unternehmen
Kontext einer

starkenorientiel rung
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Uber Daniel Holzinger

Internationale Managementpositionen in den Bereichen IT, Vertrieb,
Marketing/PR, Business Development und HR

Anfang 2007 bis Juni 2011: Geschaftsfihrer Netviewer Austria & VP
Juli 2011: Grindung von colited

100% Fokus auf Moderne Arbeitswelten, Collaboration und Security
100% flexible Zusammenarbeit seit Unternehmensgrindung
Ganzheitlicher End-to-End Beratungs- und Transformationsansatz
Internationales Partnernetzwerk

Kunden primar im deutschsprachigen Europa
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Uber Daniela Herneth

 |nternationale Managementpositionen in den Bereichen Marketing/PR
und Business Development bei z.B. Sony, Red Bull Mediahouse, Museum
der Moderne Salzburg und Austria Center Vienna

* 2012 Grundungder eigenen Unternehmensberatung mit Fokus auf
People & Business Development, Leadership Coaching, Team
Entwicklung, Kommunikations- und Innovationskultur

e Studium der Betriebswirtschaftslehre, Publizistik und
Kommunikationswissenschaften, Zertifizierte Fachtrainerin, High
Performance Leadership in Kapstadt, New York und Miinchen

» Auszug Kunden: OBB, Osterreichische Lotterien und Casinos Austria,
Hypo NO, TTTech, Mondi, Kwizda, AK Wien, RWA, OEKB, Post AG, ...
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Hypervernetzte Welt
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Kunstliche Intelligenz

Was kann eine moderne, dialogorientierte Kl
heute leisten?

Wohin wird sich Kl entwickeln?

Wer hat ChatGPT (Generative Pre-trained
Transformer) schon ausprobiert?

Wo braucht es den Menschen tberhaupt noch?
Kl gegen Fachkraftemangel?

© 2023 colited | All rights reserved | 8

Wann KI besser
als Menschen arbeitet

Prognosen von 352 Experten

Zeithorizont. Ein® Team
aus Wissenschaftern der
Universitaten Oxford und
Yale hat 352 Experten be-
fragt, in welchen Berei-
chen Kkiinstliche Intelli-
genz Menschen in naher
Zukunft ubertreffen
wird. Dabei wurden be-
stimmte Berufe und Ta-
tigkeiten als Beispiele he-
rangezogen. Aus den
Prognosen der Experten
wurden Durchschnitts-
werte erstellt. Denen zu-
folge soll KI bereits im
Jahr 2024 Sprachen bes-
ser als Menschen tber-
setzen konnen. Uni-Auf-
gaben soll KI 2026 besser

als jeder Student erledi-
gen. Bis eine KI einen
Lastwagen besser als
menschliche Fahrer len-
ken kann, soll es immer-
hin bis 2027 dauern. Ver-
kaufern bleibt laut den
kumulierten  Experten-
aussagen bis 2031 Zeit,
bis KI ihren Job besser er-
ledigt. Bis KI einen Best-
seller schreibt, werde es
dagegen bis etwa 2049
dauern. Chirurgen wer-
den eventuell erst 2053
tibertroffen. Erst in 120
Jahren sollen alle
menschlichen Jobs voll-
standig  automatisiert
werden konnen. p. KOTRBA
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Technologie
Kultur +
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Steve Jobs

,Great things in
business are

never done by 5
one person, e
they're done by a
team of people.”

colited
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/Zweck, Vision, Mission, Werte, Strategie, ...

colited
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Stephen M. R. Covey

Vertrauen

Stephen M.R.Covey
Schnelligkeit

durch

Die unterschatzte
okonomische Macht

US-Bestseller

colited



Positive Psychologie

Ausgangspunkt: Positive Psychologie

1qqg Dr. Martin Seligman
University of Pennsylvania
DANIELA
HERNETH
| FADERSHIP
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Positive Psychologie - was ist das?

Positive Psychologie

.Wie geht's es Ihnen?“ —
Positive Veranderung

-10 -5 0 +5 +10
_- ﬁ

\\4 \J

Ziel:
Leidensminderung Ziel:
. Lebenszufriedenheit
Logik: erhdhen auch bei Logik:
Heilung gesunden Menschen  Aufbliihen

Copyright © 2023 www.danielaherneth.at 19
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Positive-Leadership-Logik

Klassisches Fuhren“ —
Orientierung an der
Allgemeinheit

-10 -5

Ziel: Benchmark
erreichen

Logik:
Defizite beheben

Copyright © 2023 www.danielaherneth.at

Positive Leadership

+5 +10

 —

\\4

Ziel:
Potentialentfaltung

Logik: Besondere
Kompetenzen
ausbauen und

einsetzen

20

DANIELA
HERNETH
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Positive Leadership - ein Mindset der langfristigen Erfolg verspricht

Fordert
individuelles
Engagement

Ermdglicht
positive
Emotionen
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Positive
Leadership

PERMA-Lead®

&

© Markus Ebner

Meaning

5
£
@
o
£
g

Vermittelt
Sinn in
der Arbeit

Macht
Erreichtes
sichtbar

21

Evidenzbasierte
Forschungsergebnisse:

Positive Leadership fiihrt zu...
* Mehr Gesundheit

Bessere Verkaufszahlen

Bessere Zusammenarbeit

Geringere Fluktuation

Geringere Kosten

DANIELA
HERNETH

L EADERSHIP
COACHING



Positive Leadership / PERMA-Lead

= Was tragt die Fuhrungskraft positiv zum PERMA der
Mitarbeiter/innen am Arbeitsplatz bei.

Dieser Teil ist PERMA-Lead DANIELA

HERNETH
| FADERSHIP

Copyright © 2023 www.danielaherneth.at 22 COACH'NG



Wieviel bin ich Manager, wieviel Leader?
Wo erlebe ich mein PERMA?
Wo fordere ich unser PERMA im Team?

Beispiele fiir Managementkompetenzen Beispiele fiir Leadershipkompetenzen

Die Sache in den Fokus stellen, administrieren,
Kennzahlen interpretieren, Budget planen, netz-
werken, Entscheidungen treffen, Ziele setzen,
nach aufSen reprisentieren, kontrollieren, Ab-
laufe und Prozesse planen und tiberwachen,
organisieren, zukiinftige Entwicklungen vorher-
sehen ...

Mehr dazu: Buch ,Positive Leadership“ Seite 81

Copyright © 2023 www.danielaherneth.at

Den Menschen in den Fokus stellen, eine
forderliche Unternehmenskultur schaffen, Be-
diirfnisse erkennen, motivieren, inspirieren,
Visionen geben, begeistern konnen, Potenzial-
entwicklung fordern, Beziehungen gestalten,
energetisieren, Empathie zeigen, ermutigen,
unterschiedliche Bediirfnisse erkennen ...

DANIELA

HERNETH

| FADERSHIP
23 COACHING



Wie gut schatzen sich Filhrungskrafte selbst ein?

90

m Fremdbild Mitarbeiter

m Fremdbild Kollegen

85 = Fremdbild Vorgesetzte
D Selbstbild
80
75
70
65
L EAD
Ebner, M. (2019). Positive Leadership. PERMA-Lead: die fiinf Schliissel zur High Performance. Wien: Facultas Verlag HéHEIIﬁAH
| FADERSHIP
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Positive Leadership fordert Kreativitat
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Kreativitat bei Losungsfindungen

Ebner, M. (2019). Positive Leadership. PERMA-Lead: die fiinf Schliissel zur High Performance. Wien: Facultas Verlag

DANIELA

) ) . : HERNETH
Je kreativer desto innovativer! L EADERSHIP
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Blucher zum Vertiefen

Copyright © 2023 www.danielaherneth.at

~wwoer Positive

Leadership

Leading successfully
with PERMA-Lead:
the five keys

26

WIEth bt praction exanpies fram
Ikea, Lidh, Bosch, and many mors

DANIELA
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PERMA - Tools

"4 positive Leadership
“ PERMA-LEAD

3 PERMA-Lead Testverfahren fiir Coaching,
Training & Organisationsentwicklung

! O Positve Leadership o
O
< Adam Adams
o
o)
m
=
(o)
o =t
Q© ‘j i
- DANIELA
V . HERNETH
| FADERSHIP
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“Ich glaube an die Kraft der Wir-
Intelligenz!

Vioraussetzung dafiir ist der
Raum und die Reflexion der
Starken eines jeden einzelnen”. -

Daniela Herneth

DANIELA
HERNETH
| FADERSHIP
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Die FUhrungskraft als Coach

Bis 2025 werden sich laut dem World Economic Forum 40% der Kernkompetenzen bestehender Jobs
verandern. Somit wird es das Fundament fur das Fortbestehen von Unternehmen sein, den
Mitarbeitenden den Rahmen fur eine Qualifizierung fur die Zukunft zu bieten.

Individualisiertes Lernen wird ein Erfolgsfaktor fiir die Zukunft von Organisationen. Eine
Standortbestimmung von Mitarbeitenden ist die Basis und kann in Form von Reflexionsprozessen und

Coaching erfolgen.

,Die Flihrungskraft als Coach® ist zudem eine weitere und neue Kompetenz der Flihrungskraft, siehe
Hernstein Studie https://www.hernstein.at/newsroom/management-report/

DANIELA
HERNETH

| FADERSHIP
COACHING
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TalentCoach
Menschen, Teams und Organisationen starken
mit TalentCoach

Das Werkzeug des 21. Jahrhunderts fr den
Einsatz in der Personal- und
Organisationsentwicklung

Ein Wirkungstool fur
Positive Leadership



TalentCoach - das authentische und positive Coaching Tool fir
FUhrungskrafte und deren Mitarbeiter

Potentiale entdecken

Ergebnisse  Detalls Bericht drucken

Positive Emotionen bewirken

Zusammenarbeit fordern

Technisch
« Plattformunabhingig (Webbasiert) |
« Keine Installation (SaaS)
 Intelligenter Algorithmus
» Hohe Sicherheit und Datenschutz

| Charakter

bringens




TalentCoach - Selbstbild und Fremdbild

Selbstbild Fremdbild

* Dynamisch, keine  Wertschatzung

Momentaufnahme statt Kritik
* Reflektieren statt  Offenes Feedback
Testen statt Anonymitat

e Zusammenarbeit
statt Einzelkampfer

* |Individualisieren
statt
Kategorisieren

DANIELA
HERNETH
L EADERSHIP
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TalentCoach - Selbsteinschatzung: Starken,
Charaktereigenschaften und Werte reflektieren

{7 & talentcoach.at )
TalentCoach &
oy nneviduum
—~r
a0

°

Auswahl
Reflexionsfrage

Copyright © 2023 www.danielaherneth.at

falentCoach e -

Tclent_%o&gﬂ @ =

Das macht mir Freude
= rifft wenig zu 5 = tifft voll zu

mit Stress umgehen

verhandeln

Verantwortung ubernehmen

Inhalte gut vermittein

TalentCoach TalentCoach
bylInnariduum By Inneviouum

Deine Fahigkeiten-
Cloud

nd framdsicl Dein Fahigkeiten-
igen- und Fremdsicht auf Diagramm
ainen Bick

fitwren
andere begelsters und motivieren

mitiative ergreifen

iiberzeugen

Kfgatwtat

mit §iress umgenen

organisieren
sirategisch denken

Konzepte
entwickeln

Ideen entwickeln

Maoine Erschalzung
1~ 3Buckchos €3~ 6 Budkios

Auswahl positiver
Merkmale

Uberpriifung auf
Talent
(=Nachhaltigkeit)

33

g " Entscheidungshilfe
S uned manr & (213

Visualisiertes Ergebnis

DANIELA
HERNETH

L EADERSHIP
COACHING



TalentCoach Fremdeinschatzung: 360 Grad Feedback

@ talentcoach.at (@]
TalentCoach &
by Innvicuum
o~ o~
B
+ positives Storken- Feedback von
m Umifold
€
ochte

Auswahl Kollegln,
FreundIn oder
Familienmitglied

Copyright © 2023 www.danielaherneth.at

@ talentcoach.at = O

Tolent_si:”%gwcﬂ e

¥ 4

Hole dir positives Starkerr Feedbaick von
deinem Umfold

Bitts gib mir Feedback 2u
moinen Starken

WEITER

< a ¢+ & 2

@ talentcoach.at o= O @ talentcoach.at = ]
TalentCoach P TalentCoach &
By Innevicuum by INNGvicuum
'~ o~ '~ o~
et s
Hola dir positives Starken- Fecdback von Hol p rkan-Feadback v
d fold einem Umfald.
€
Moch @ E-M
mit

http//talentcoochat/de/ask
buddy/2693/5747

LINK KOPIEREN FERTIG

Personliche
Nachricht
hinzufligen

Einladung via Mail Link generieren
oder Link versenden und kopieren

34

Lieber Markus,

Ich beschaftige mich gerade mit mei-
nen Starken und wie ich diese auch in
der Arbeit am besten nutzen kann.
Kannst du mir bitte Feedback geben,
welche Starken du an mir siehst?
Das wiirde mich sehr freuen &>

https://talentcoach.at/de/ask-bt
/2693/5747

9| > o @

m & P @ & o

1j2j3jafsjejzjs]of]o
QWIE[RIT|Z]U] ! Jo]P|O
Als|DFlciH]I|K]L|OYA
L W Y|x|clvie|Nn{MmiN e

13#1 , Deutseh . e

L

Link Gber

Messenger, Z.BAN|F| A
WhatsApp sendéiRNFTH
LEADERSHIP
COACHING




TalentCoach - Ergebnisse fur Anwender

Talenﬁgggﬁ @ &

Deine Buddyeinladungen
Froundinnen
0 o
v v
ik Mo
Famili
>
v
Kolleginnen
>
v
-
Buddyfeedback
.o .
Ubersicht, wer

eingeladen wurde

Copyright © 2023 www.danielaherneth.at

Gesamtauswertung
Fremdsicht mit Anzahl
der Nennungen

o -}

Deine Buddyeinladungen

Freundinnen

v v
Patrk Morug

esondet: 21102018

DETAILS ANFORDERN

Fahigkeiten

Details der einzelnen
Feedbackgeberlnnen

35

TalentCoach
By Innaraduum

Kolleginnen

Buddyfeedback

@ )

Details zu den

Starken inkl.

personlichem
Feedback

Talent’('.‘:&gd&h“ @ bos

Peergroupvergleich

authentisch

Nerrungen | Choraktes

begeisterungsféhig
8 Nannungen | Chorakter

Selbstandigkeit
2 Nonnungen | Wort

Auswertung Vergleich
Fremdsicht-eingaben der

Peergroups DANIF| A
HERNETH
| FADERSHIP
COACHING



TalentCoach - Einsatzgebiete

— Standortbestimmung (ohne Test)

= Bestandteil im Onboarding-Prozess

= Vorbereitung auf Mitarbeiter- und
Karrieregespréche

— Basis fur ressourcenorientiertes Mitarbeiter-
Coaching (Empowerment)

= Leadership Coaching

= Job- und Karrierecoaching

= Personlichkeitsentwicklung

— Stress- und Burnout-Préavention

Standortbestimmung fdr Teams und Organisationen

Vorbereitung auf Teamentwicklung [ Teamcoaching
Werte und Kulturarbeit
Personal- und Organisationsberatung

Talentmanagement | Talenteférderung

Vorbereitung auf interaktive Vortrage und Keynotes
Integraler Bestandteil von

- FGhrungskraftetrainings

- Teamtrainings

- Mitarbeiterentwicklungsprogrammen

- etc.



TalentCoach - Wirkungsbereiche: vom Ich zum Wir

Innen

Individuell
Haltung & Psyche Verhalten & Fahigkeiten
Persdnlichkeit, Mindset, Selbstbild, Talente und Begabungen,
Werte, Sinn, Emotionen, Fahigkeiten, Verhalten,
Erinnerungen, Glaubenssatze Handlungen, Entscheidungen
Was ICH verstehe, denke, glaube Was tue ICH und wie gut kann ICH
und fahle. es tun.
. » Aulen
Kommunikation & Kultur Strukturen & Prozesse
Kultur, gemeinsamer Sinn und Organisationsstruktur, Rollen,
Zweck, Werte, Normen, Aufgaben, Ziele, Kompetenzen,
Atmosphdre, Rituale, Entwicklung Interaktionen
Was WIR verstehen, denken, Was WIR tun und wie gut WIR es
glauben und fahlen. tun.
Kollektiv In Anlehinung an- Wiker 85, Cohan, Back 2005

Copyright © 2023 www.danielaherneth.at
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TalentCoach fordert Positive Leadership und wirkt ....
Befragung von >150 FUhrungskraften

Die Nutzung von TalentCoach lést Positive Emotionen aus
(ddnkbor, erfreut, erfullt, erstaunt, geruhrt, stolz, etc.)

Die Nutzung von TalentCoach férdert das Erkennen und den Einsatz

individueller Stérken (Flow-Erleben)

Die Nutzung von TalentCoach férdert den Aufbau und die Pflege

positiver Beziehungen

Die Nutzung von TalentCoach lésst Sinn erkennen in dem was man tut
(z.B. durch die Reflexion erfolgreicher Erlebnisse oder durch Feedback)

Die Nutzung von TalentCoach macht Erreichtes sichtbar und
spurbar (z.B. durch die Reflexion von Stérken und Erfolgen)

38
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TalentCoach
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Starten an der Basis:
Bei den Mitarbeiter:innen und Fuhrungskraften

Unternehmen starken
Wirkung der MalBnahmen auf die
Unternehmenskennzahlen

9

...dann System und Wirkung
(Reflexion und Iteration)

Zusammenarbeit starken
Maf3nahmen zur Férderung
wertschatzender & positiver
Flhrungs- und Teamkultur y

...dann die Zusammenar
(Positives Fiihrungsmo

Selbst starken Mal3nahmen zur
Starkung der Mitarbeiter:innen DANIELA

und Fuhrungskrafte HERNETH

LEADERSHIP
COACHING

Bei den Menschen
(Psychol. Grundb

Copyright © 2023 www.danielaherneth.at



Wer es zuerst
leicht hat, hat

es spater schwer -
und umgekehrt!

colited
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Andy Groove

. colited
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OKR-Sessions

Jan1 Apr1l Jull Oct1l Dec 31

s E—

—_ E—

2023 Q3 ]

2023 Q4 [

© 2023 colited | All rights reserved | 43 COl l ted



OKR (Objective & Key Results)

Slsfiactive Key Results el

(Ziel)

(Schlissel- (Aufgaben)
ergebnisse)

Qualitativ Quantitativ
Fortschritte in
WAS es zu WIE wir zum den Key
erreichen gilt Ziel kommen Results

© 2023 colited | All rights reserved | 44 COl l ted



OKR-Phrase

Wir werden erreichen,

gemessen durch

© 2023 colited | All rights reserved | 45 COl l ted



OKR-Planung

30 - 40% Top-down

60 - 70% Bottom-up

© 2023 colited | All rights reserved | 46 COI l ted






Zyklus

https://okrexperten.de/okr-methode/okr-zyklus/
© 2023 colited | All rights reserved | 48

3 bas 10 Jahre 1 b= 1 Jzhre 1 Jahr

Leithild Strategie Jahresplanung OAMTM

Abschlussphase Planungsphasze

Inspect & Adapt OKR-Plannings: Set & Align
OKR-Retrospektive ——g
Improv ements.
OKR-Review —— — Score

Outcome —— . .— DER-Sets

OKR-Zyklus
r.B. 3 Monate

Ferative Umsetzung
zur Ereichung der Vision bzw.

OKR-Weekly -y Dailv Huddle
(wochuntliche dez Leithildes (tasliche
Check-ins) Check-ins)

Confidence
-Level

Execute: Achieve & Measure

colited



Veranderungen im Unternehmen

... die primar mit einem
finanziellen Aufwand
verbunden sind

v

© 2023 colited | All rights reserved | 49
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87

... mit einem einmaligen ... Wo eine nachhaltige
Aufwand und einem Verhaltensanderung vieler
vorhersehbarem Ergebnis Mitarbeitenden erforderlich ist

v !

T ;
« ¥ 7
- - -

colited



Nachhaltige Veranderung

© 2023 colited | All rights reserved | 50

Individuum

Kollektiv

Einsicht &
Motivation
,-..ich will*

Kultur &

Rollenbild
,-..Ich darf/soll”

emotional

Fahigkeiten &
Kompetenzen
»...lIch kann“

Struktur &
Prozesse
»-..Ich muss

111

sachlich

colited
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VUCA

Vision Understanding Clarity Agility

© 2023 colited | All rights reserved | 52



FOW Angebot 2023

Erhalten sie eine
TalentCoach Lizenz fir
3 Monate zum Testen!

Bitte um Email bis Ende

Mai 2023 an:
info@danielaherneth.at

DANIELA
HERNETH
| FADERSHIP
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mailto:info@danielaherneth.at

Daniela Herneth

Daniel Holzinger

+43 1 9662250 179 +43 699 14211142

daniel.holzinger@colited.com info@danielaherneth.at
www.danielaherneth.at

www.colited.com



~ Portfolio: Services

©

Strategie FOW / Workshifting

&

Change Management

o,

Online-Befragungen von MA und FK

Management Sparring und Coaching

Home Office & Remote Leadership Optimierung

Gestaltung von Kommunikationsspielregeln

Q)

Social Collaboration / Social Intranet

UCC/ Online Meeting Kultur

Employer Branding MaBnahmen

colited



[
- Portfolio: Solutions :

GioTo °1$ Gtmhub

Remote Support

TalentCoach PODIO

(® «eerER

Authentifizierung, Zugriff und Identitat Potentialentwicklung Digital Workplace

OVOS

Task- und Projektmanagement

colited



—

Arbeitsplatz der Kommunikation und Passwortsicherheit Webinare:
Zukunft / Zusammenarbeit messen und Strategie und
FOW / Workshifting in der Zukunft verbessern Optimierung
. Zusammenarbelt Home Office Remote Lead.ershlp: Kiinstliche
in verteilten Teams . Worauf es wirklich .
optimieren Intelligenz
verbessern ankommt!

Starken identifizieren
und starken

colited
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