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Kundenprojekte 4.0 — Rollout-Support, Dokumentation, ,
PTo) : - : .pp : Christopher Tournay | Head of PreSales
Schulungsmaterial, Kontextsensitives Lernmaterial und mehr.
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Vorstellungsrunde

Ablauf & Thema

Erarbeitung der Ergebnisse

Vorstellung der Ergebnisse

Fragen, Diskussion usw.



- Wer bin ich? datangn

L'- Mitarbeiter seit 2018

Jobbezeichnung: Head of PreSales

Abschluss: M.A.
Projektmanagement

Standort: Dusseldorf

Kundenprojekte >70

Wirtschaftsraum: EMEA, & NAFTA




Herausforderungen da t angn
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Ablauf des Workshops

1. Aufteilung in Gruppen

2. Themenzuteilung
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3. Gruppeninterne Erarbeitung der Themen
(20-25 Minuten)

4. Vorstellung der Ergebnisse

Ziel: Neue Erkenntnisse und
Wissensaustausch fur uns Allel




Die Themen
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Uberfordert im Biiro
Software zu kompliziert

Viele Buromitarbeiter in Deutschland leiden unter zu komplizierter PC-
Software. Das lasst sich zumindest aus einer Umfrage der
Marktforschungsfirma Tickbox in London schlieBen. Demnach finden vier
von zehn Befragten, dass die BlUrosoftware an ihrem Arbeitsplatz
schwierig zu bedienen sei.

Employee
Enablement

Digital: Deutschland verschenkt EUR 500
Milliarden Potenzial

Von Prasenz in die
digitale Welt
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Ad hoc 3
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eLearning in der
Unternehmen bestimmen unser tdgliches Leben. Aber.
bewegt die Unternehmer? Uber Trends, Techr pgien u G e S u n d h e i t s b r a n c h e

Menschen, die sie bestimmen.
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Definition, Herausforderungen & Komplexitatsreduktion
22% aller Mitarbeiter verlieren 5 Stunden pro Woche, weil
Sie ihre Software nicht verstehen. Weitere 70% bis zu 1
Stunde wochentlich.

Schulungen erfolgreich in digitale Trainings verwandeln.
Deutschland nutzt nur 10% seines digitalen Potenzials —
der EU-Durchschnitt liegt bei 12%!

Was bedeutet das eigentlich?

Nur 31% der deutschen Unternehmen

haben eine Strategie fur digitale Weiterbildung — aber
97% halten Weiterbildung fur unerlasslich



Vielen Dank fiir
lhre Aufmerksamkeit.

Christopher Tournay | Head of PreSales
+49 2131 76201 1014
c.tournay@datango.com

datango — ein Unternehmensbereich der PARIS AG

pABI Process Automation
Robotics Intelligence Systems
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