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STARTSCHUSS
AUGENÖFFNER3.
35% Personalkosten
DIESE 35% kann ICH beeinflussen

2. AUSTAUSCHBARKEIT VORBEUGEN

1. OHNE BENEFITS



Einflussfaktor -  Erle b n isq ua lit ä t

Verständnis

LEARNINGS

Mit a rb e it e rb ind ung  

Wichtigkeit
Za hle n

Messbarkeit



ZAHLEN

2023 2024 2025

Fehlzeiten 380 276 221

Kosten Fehlzeiten 17.800 EUR 13.100 EUR 11.500 EUR

Fluktuation
(Austritt im 1. und 2. Monat)

27 31 42

Gesamtkosten Fluktuation 586.000 EUR 681.000 EUR 1.000.000 EUR



Unsere  Reise

• Projekt  2025

• Sprachnachrichten

• Workshops

MIT ARBEITER

MIT GESTALTER
=



Moments that MatterMIT ARBEITER

MIT GESTALTER
=



FragebogenMOMENTS

MATTER
THAT

• Übersetzung  in alle Sprachen
• Wichtigste  Momente  lt. 

Workshop



95,24% 76 ,19 %
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HO HE WIC HTIG KEIT ERLEBNISQ UALITÄT
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73,81% 21,43%
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AuswertungMOMENTS

MATTER
THAT

83,33% 15,38%

73,81% 21,43%

97,62% 14,29%

90,7% 9,76%

88,38% 14,63%

HOHE WICHTIGKEIT ERLEBNISQUALITÄT

LOHNVERHANDLUNG

PAUSENGESTALTUNG

ARBEITSUMFELD

PERSÖNLICHES WOHLBEFINDEN
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HOHE WICHTIGKEIT ERLEBNISQ UALITÄT

73,81% 21,43%

PausengestaltungFOKUS

RE -
DESIGN

KONTROL
L



Pausengestaltung
ERGEBNIS

• Schwebeliegen

• Tägliche  Bereitstellung  von frischen  Salaten , Joghurts  und Desserts

• Outdoor -Lounge  vor  dem  Mitarbeiterhaus



HOHE WICHTIGKEIT ERLEBNISQ UALITÄT

9 0 ,7% 9 ,76 %

Persönliches  WohlbefindenFOKUS

RE - DESIGN
KONTROLL

Früher zur Verfügung stellen
bzw.
in ein paar Abteilungen Monatsdienstplan

Dienstplan
Wo c he nimp uls

St a mmt isc h

Kommunikation
a kt iv, kö rp e rlic h , g e me insa m

Upgrade Team - Events



Teil unserer Kultur

• Ausarbeitung der Moments

⚬ 1 Moment in der Wintersaison

⚬ 2 Moments in der Sommersaison

• Nächster Stop & Check mit Fragebogen & Erlebnisqualität

⚬ Wintersaison 2027



Heute

• EX kein Projekt, sondern ein Haltungsthema

• Gestaltung MIT den Mitarbeitern

• Stärken des Miteinander und Füreinander

• Arbeitnehmer Warteliste

Unserem Ziel sind wir schon einen Schritt näher -  der Druck ist heraußen

Ziel

Mitarbeiterbindung



Teil der ErfolgsgeschichteUNSERE
HERZENSMENSCHE
N



Kontaktdaten

Familienresort

Die Seitenalm

www.seitenalm.at

Follow us:

Seitenalm_team
Kinderhotel_Seitenalm
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